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RAPPORT FRA KOMMISSIONEN TIL EUROPA-PARLAMENTET, RADET, DEN
EUROPZISKE CENTRALBANK, DET EUROPZAISKE JKONOMISKE OG
SOCIALE UDVALG OG REGIONSUDVALGET

Femtende rapport om de praktiske for beredelser til den fremtidige udvidelse af
eur oomr adet

1. INDLEDNING

Den 23. juli 2014 vedtog Radet, at Litauen opfylder de nadvendige betingelser for indferelse
a euroen’. Litauen indfgrer euroen den 1. januar 2015 ("€-dag"). Hermed kommer det
samlede antal eurolande op pa nitten, herunder nu alle de baltiske stater. Omregningskursen er
blevet uigenkaldeligt fastsat til 3,45280 litauiske litas til en eurc?, hvilket svarer til litasens
tidligere centralkurs under EU's valutakursmekanisme (ERM 11).

Litauens praktiske forberedelser til overgangen er nu géet ind i sidste fase. Efter
Kommissionens farste saalige rapport om Litauens praktiske forberedelser® underseger
negvaaende rapport de yderligere fremskridt, der er gjort siden midten af juni og frem til
slutningen af september 2014. Der ses pa forberedelserne til indfarelsen af eurokontanter og
pd, hvilke foranstaltninger der er truffet for at beskytte forbrugerne i overgangsperioden,
f.eks. memorandummet om god forretningsskik efter indfgrelsen af euroen og
informati onskampagnen.

Kommissionens arbejdsdokument, som ledsager denne rapport, indeholder naamere
oplysninger om forberedelserne til indfarelsen af euroen i de resterende medlemsstater, som
endnu ikke har indfert den fadles valuta og ikke er omfattet af en saalig opt-out-klausul.

2. STATUSOVER FORBEREDEL SERNE TIL OVERGANGEN | LITAUEN

Siden Kommissionens sidste rapport har de litauiske myndigheder og involverede
interessenter gennemgaende gjort store fremskridt med de praktiske forberedel ser.

2.1. Tilrettelasggelse af overgangen, tilpasning af lovgivningen og forberedelser
inden for den offentlige sektor

Litauens nationale overgangsplan® blev vedtaget af regeringen den 26. juni 2013 og siden
aandret i december 2013 og juni 2014. Den suppleres af en handlingsplan for gennemfarel se af
overgangsplanen®. Forberedel serne skrider godit frem, og tilpasningen af retssystemet er i fuld
gang. Det litauiske parlament, Seinas, vil i lagbet af efterdret behandle 120 lovforslag
vedrgrende indfarelsen af euroen.

Mere end 200 ansatte i staten og kommunerne har modtaget oplaging i overgangen til euroen
og de praktiske falger heraf, sa de kan oplagre deres kolleger.

! Radets afgarelse 2014/509/EU af 23. juli 2014 om Litauens indferelse af euroen den 1. januar 2015 (EUT L
228 af 31.7.2014, s. 29).
2 Radets forordning (EU) nr. 851/2014 af 23. juli 2014 om andring af forordning (EF) nr. 2866/98 med

hensyn til euro-omregningskursen for Litauen (EUT L 233 af 6.8.2014, s. 21).

Rapport fra Kommissionen til Europa-Parlamentet, Rédet, Den Europadske Centralbank, Det
Europadske @konomiske Sociadle Udvalg og Regionsudvalget - Fjortende rapport om de praktiske
forberedelser til den fremtidige udvidelse af euroomrédet af 23. juli 2014 - COM(2014) 489 final.
Findes p& http://www.|b.It/preparation.

Findes p& http://www.|b.It/preparation.
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De offentlige institutioner, der er aktivt involveret i overgangen, er i faad med at udarbejde
beredskabsplaner og se pa interoperabiliteten mellem disse planer. P& grund af den ggede
sikkerhedsrisiko har politibetjentene modtaget saarlig oplagring, og der ses pa foranstaltninger
til at @ge sikkerheden for pengetransporter i overgangsperioden.

2.2. Forberedelser til overgangen til eurosedler og -menter
Litauen har valgt et "Big Bang"-overgangsscenarie®, hvor der er to valutaer i omleb i to uger.

Der ska 370 millioner euromgnter, som bager et billede af Vytis, en ridder i rustning, pa
den nationale side, og 132 millioner eurosedler med forskellige palydende veadier til for at
erstatte de litasmanter og -sedler, der er i omlgb, og for at sikre det lager, der anses for
ngdvendigt for 2015. Efter Radets afgarelse i juli 2014 er den litauiske mentfabrik begyndt at
pragge Litauens euromgnter. Ved udgangen af september var 45 % af de menter, der skal
prasgesi 2014, blevet praaget. Eurosedierne lanesi Deutsche Bundesbank.

Forhandsudsendelsen af euromanter til kreditinstitutterne begyndte den 1. oktober 2014, mens
forhandsudsendel sen af eurosedler begynder den 1. november 2014. Forhandsvideresendelsen
af sedler og menter til forretningsbankernes store kunder begynder den 1. december 2014.
Farst i dutningen af december vil eurokontanterne blive forhandsvideresendt il
postkontorerne. Det anslas, at der vil skulle forhdndsudsendes og forhandsvideresendes
eurokontanter til en vaadi af 703,7 mio. EUR (ca. 32,5 millioner sedler og 168,2 millioner
menter). | retningslinjerne for overgangen, som blev vedtaget i marts 2014, anbefaler den
litauiske centralbank, at bankerne ved vurderingen af deres behov for forhandsudsendelse
tager hensyn til det ekstra behov for sedler med lav palydende vaadi i Iabet af de farste dagei
overgangsperioden. Ifglge aftalememorandummet om god forretningsskik i forbindelse med
forberedelserne til indfarelsen af euroen i Litauen, som blev indgaet mellem den litauiske
centralbank og ni forretningsbanker i juli 2014, vil de sma virksomheder have gunstige
betingel ser for forhandsvideresendelsei |gbet af de sidste fem kalenderdage i 2014.

Fra den 1. december vil 900 000 startsset med euromenter vage til radighed for borgerne.
Startsadtene indeholder alle de forskellige litauiske euromenter (til en vaadi af 11,59 EUR)
pakket i plasticposer. Startsadtene til borgerne vil blive solgt i tre af den litauiske centralbanks
kontorer, 343 bankfilialer og mindst 330 postkontorer. De detailhandlende kan vadge
mellem to forskellige startseet: et ssd med 111,00 EUR (ca. 60000 ssd) og et med
200,00 EUR (50 000 s=t). Fra €-dag vil der ogsa veae salige sad til mantsamlere til en
vaadi af 3,88 EUR (35 000 s med ucirkulerede mgnter og 7 000 sad i proof-kvalitet).

For at lette den dobbelte omlgbsperiode er det meget vigtigt at reducere maangden af litas-
kontanter i omlgb yderligere inden €-dag. Maangden af litaskontanter i omlgb er kun faldet
med 15 % siden begyndelsen af 2014, dog startende fra et forholdsvis hgjt niveau. Der
mangler stadig at blive trukket 80 millioner litassedler og 1,2 milliarder menter ud af
cirkulation. Dette forventes, sammen med udfasningen af sedler med hgj paydende vaadi, at
skei stat tempo frem mod slutningen af 2014 for at nd op pa 50 %.

Forretningsbankerne vil i forlaangelse af memorandummet, som de har indgaet med den
litauiske centralbank, tilskynde deres kunder til at indszdte litaskontanter pa deres konti og
fremme ikke-kontante betalinger. De vil ogsa arbejde pa at age kundernes opmasrksomhed pa
fordelene ved ikke-kontante betalinger. Der kan alerede indsadtes sedler gebyrfrit i
bankautomater, der tillader dette, og seddelautomater (241 automater ud af 1 239). Disse
automater vil fortsat acceptere litaskontanter efter €-dag, hvor der kun vil kunne haeves

Eurosedlerne og -manterne indf gres samme dag, som euroen bliver Litauens valuta. Big Bang-scenariet
er blevet benyttet i alle de medlemsstater, der har indfart euroen efter 2002.

DA



DA

eurosedler i bankautomaterne. Det bgr sikres, at kunderne modtager teknisk bistand af
specialiseret personale i overgangsperioden. Litauens centralbank tilbyder ubegramset
omveksling af litasmenter til sedler frem til €-dag.

Fra og med €-dag vil der kun kunne gives byttepenge i euro. Det vil issa vaae en udfordring
for de detailhandlende. Ifglge aftalememorandummet har bankerne vedtaget at begraanse
antallet af litassedler med hgj pdlydende vaadi frem til udgangen af 2014 og serge for, at
virksomhederne modtager eurosedler med mindre pdydende veadi i lgbet af
forhandsvideresendelsen. Samtidig vil bankerne i begyndelsen af 2015 udelukkende udstede
eurosedler med lav pdlydende veadi i deres filider og heeveautomater. Den litauiske
centralbank offentliggjorde sammen med finansministeriet i april 2014 nogle henstillinger til
erhvervdivet vedragrende kontantforvaltning, hvori det blev understreget, at virksomhederne
bar ligge inde med en tilstraskkelig maangde eurosedler med lav pdlydende vaadi og
euromgnter af alle vaardier, som de kan bruge som byttepenge.

| de tidlige timer pa €-dag vil der kunne heeves eurosedler i ale Litauens 1193
pengeautomater. Den litauiske banksektor tedler 312 bankfilialer, der tilbyder
kontanttjenester. Disse filialer vil sammen med 31 gvrige filialer, der normalt ikke tilbyder
kontanttjenester, tilbyde ubegraaset gebyrfri kontantomveksling (sedler og manter) frem til
den 30. juni 2015. 330 postkontorer vil gebyrfrit omveksle litaskontanter op til en vaadi af
1 000 EUR pr. transaktion indtil den 1. marts 2015. | samme periode vil litaskontanterne ogsa
kunne omveksles gebyrfrit i 11 andelskasser. Omvekslingen af sterre belagb (i bankfilialer
mere end 15000 LTL, mens det litauiske postvaesen kan fastsadte en anden graase for
postkontorerne) kan kun ske med tre dages skriftligt varsel. Fraden 1. juli 2015 vil 89 banker
fortsat tilbyde ubegraanset og gebyrfri kontantomveksling (litassedler) i yderligere seks
maneder. Den litauiske centralbank vil omveksle ubegramsede belgb i litas til euro i et
ubegraanset tidsrum og uden beregning. Betalingsterminalerne forventes at blive tilpasset i
december 2014, sa de gjeblikkeligt kan ga over til euro den 1. januar 2015.

Nogle banker agter at udvide personalet i defilialer, der udfarer kontanttjenester, og/eller age
antallet af skranker i slutningen af 2014 og i Igbet af de farste dage efter €-dag. Filiaernes
optadlings- og lagerkapacitet vil blive tilpasset. Eftersom de litauiske banker har forholdsvis
lange dbningstider, regner man ikke med at udvide dbningstiderne i ale filialerne under
overgangen. Ni forretningsbanker vil dog i slutningen af &ret og begyndelsen af det nye
forlaange arbejdstiden i deres kundeserviceafdelinger. Godt 50 filialer forventes at holde dbent
om eftermiddagen den 1. januar 2015, som er en helligdag i Litauen, og 50 % af alle
bankfilialerne forventes at holde dbent lardag den 3. januar. Postkontorerne abner ikke pa €-
dag, men vil holde dbent den ferste weekend i januar. Ud af 330 postkontorer tilbyder 189
amindelige kontanttjenester, og de vil udvide deres dbningstider i januar. De gvrige
postkontorer vil fahjadp af "mobile kontantteams', som tilbyder kontanttjenester tre timer om
dagen.

Forretningsbankernes konti i den litauiske centralbank vil blive krediteret den dag, hvor
mgnterne deponeres, og eventuelle korrektioner vil finde sted efter optadlingen af menterne.
Bankerne har tilkendegivet, at de vil faglge samme tilgang over for de erhvervskunder, der har
behov for hurtig kreditering af kontanter (f.eks. indehavere af salgsautomater), for at undga
forsinkelser i krediteringen ved deponering af manter.

Forberedelserne til overgangen til eurosedler og -megnter skrider godt frem, og der er
taget hgjde for de fleste af de anbefalinger, som Kommissionen har givet som led i sin
tekniske bistand og i den fjortende rapport om de praktiske forberedelser til den
fremtidige udvidelse af eur oomr adet.

DA



DA

Det er sarlig vigtigt, at indsatsen for at mindske maengden af litaskontanter i omlgb
ages op til €-dag.

Forberedelsernei den finansielle sektor og banksektoren lader overordnet set til at veere
godt i gang. Der vil veere et betydeligt sterre arbejdspres og mange flere kunder i de
farste dage i januar 2015. Bankerne begr, hvor det er relevant, tradffe ekstra
foranstaltninger for at undga lange kedannelser. Det bar sikres, at de kunder, der har
problemer med at anvende selvbetjeningsautomaterne, modtager teknisk bistand af
specialiser et personalei overgangsperioden.

2.3. Forhindring af urimelig forretningspraksis og fejlopfattelser af prisudviklingen
blandt borgerne

Eftersom en a de sterste bekymringer blandt litauerne er, at priserne vil stige som falge af
indfarelsen af euroen (se afsnit 3 nedenfor), er det saalig vigtigt, at de litauiske myndigheder
tredffer ale de fornadne foranstaltninger for bade at forhindre urimelig praksis og afkradte
fejlopfattelsen af prisudviklingen.

Perioden med dobbelt prisangivelse i bade litas og euro begyndte den 23. august 2014. Den
dobbelte prisangivelse vil vare frem til mindst seks maneder efter indfagrelsen af euroen. For at
gere det lettere for borgerne at vamne sig til euroen anbefales det at fastsadte ved lov, at
perioden med dobbelt prisangivelse udigber den 1. januar 2016. Denne dato ber formidles
klart til borgerne.

Foruden den regelmasssige kontrol af priseandringerne pa 40 af de mest aimindelige varer og
tjenester siden begyndelsen af perioden med dobbelt prisangivelse i august 2014 og frem til
midten af 2015 kontrolleres udviklingen af den gennemsnitlige detailpris pa 100 lignende
varer og tjenester, og der offentliggares regelmaessigt statistiske oplysninger. Erfaringerne fra
tidligere overgange har vist, at nogle tjenesteydelser (bl.a. frisarer, renserier og restauranter
og caféer) er tilbgjelige til at haeve priserne i forbindelse med overgangen. Disse tjenester er
med pa listen. Ifglge den faerste prisoversigt, der sammenligner priserne i august med juli, er
priserne pa de fleste varer forblevet forholdsvis stabile, og andringerne har for det meste
vaget sassonbestemte og haange sammen med rabatter. Overordnet set er priserne pa tjenester
steget en smule.

Den 18. august 2014 blev aftalememorandummet om god forretningsskik efter
indferelsen af euroen lanceret ved et offentligt arrangement. Ved at underskrive
memorandummet forpligter virksomhederne (f.eks. detailhandlende) sig navnlig til ikke at
bruge indferelsen af euroen som undskyldning til at hseve priserne pa varer og tjenester,
benytte den officielle omregningskurs og afrundingsreglerne og angive priserne i begge
valutaer (litas og euro) tydeligt og forstéeligt og ikke vildlede kunderne. Dem, der
underskriver memorandummet, har ret til at anvende et saaligt logo.

De litauiske myndigheder sigter mod at f& s mange med pa vognen som muligt, og de prever
at nd ud til virksomhederne pa lokalt plan ved at involvere de lokale ledere og NGO'er.
Litauen tadler i alt 59 800 virksomheder, der ssdger varer og tjenester. | midten af oktober
havde mere end 2 300 underskrevet memorandummet, herunder 48 erhvervsorganisationer,
2 234 virksomheder (svarende til 8 379 salgssteder for varer og tjenester) og 56 kommuner. |
betragtning af at dagen for indferelsen af euroen nsamer sig med hastige skridt, ber de
litauiske myndigheder optrappe indsatsen for at fremme memorandummet. |nteressenter
sasom handel skammeret og erhvervsorganisationer ber underskrive memorandummet, hvis de
endnu ikke har gjort det, og arbejde pa at fremme det blandt deres medlemmer. Der bar ogsa
geres en ekstra indsats for at fa de erhvervsdrivende i nawomraderne til at underskrive
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memorandummet. Deres prispolitik er en vigtig faktor for den samlede opfattelse af
inflationen.

Den litauiske forbrugerbeskyttelsesmyndighed vil serge for, at kravene til prisangivelse og
omregning (f.eks. afrundingsregler) overholdes, og at memorandummet gennemfares korrekt,
og vil i den forbindelse inddrage forskellige institutioner sdsom den nationale fadevare- og
veterinaatjeneste og tilsynet for nonfoodprodukter. Siden begyndelsen af perioden med
dobbelt prisangivelse har mere end 350 inspektarer foretaget kontrol pa salgsstederne for
varer og tjenester over hele Litauen. Der vil blive foretaget ca. 30 000 kontroller frem til den
30. juni 2015. Eventuelle overtrasdelser kan straffes med en advarsel (ferste overtraedelse
begaet af en fysisk person) eller bgder (gentagne overtraadelser begdet af fysiske personer
eller enhver overtraadelse begdet af en juridisk person). De deltagere, der ikke gennemfarer
memorandummet korrekt, mister retten til at anvende kampagnel ogoet. | tilfadde af urimelige
prisstigninger eller andre former for misbrug af overgangen til euroen vil disse personer blive
opfart pa en sortliste, som offentliggeres pa det saalige websted for overgangen til euroen
(http://www.euro.lt/). Pr. 31. august var der foretaget 625 kontroller, der afslgrede 64
overtradelser, hvoraf de fleste drejede sig om, at priserne ikke var angivet i de to valutaer
(28) og afrundingsfejl (20). Der er blevet udstedt ca. 25 advarsler og seks bader (hver pa
25LTL).

Borgerne kan indsende klager til myndigheder vedrgrende prisangivelse og omregning via en
gratis euro-hotline, e-mail eller ved at markere det pageddende salgssted for varer eller
tjenester pa et interaktivt kort, som findes pa forbrugerorganisationernes websteder. Suspekte
prisforhgjelser bar undersages grundigt, og der bar skrides ind hurtigst muligt, helst inden for
hgjst 48 timer.

De litauiske myndigheder ber traeffe alle foranstaltninger for at sikre, at sd mange som
muligt underskriver memorandummet om god forretningsskik. Interessenter sasom
handelskammer et og er hvervsorganisationer begr under skrive memorandummet, hvis de
endnu ikke har gjort det, og fremme det blandt deres medlemmer. Der ber ogsa geres en
ekstra indsats for at fa de erhvervsdrivende i naaromradernetil at underskrive det. Alle
de 60 kommuner bgr ogsa under skrive memorandummet.

Oplysninger om prisudviklingen efter €-dag bar offentliggeres allerede i begyndelsen af
januar 2015.

Det anbefales at fastsaette ved lov, at perioden med dobbelt prisangivelse slutter den 1.
januar 2016 og at sikre, at borgerne far klar besked om dette, sa de kan benytte denne
periodetil at geresig fortrolige med de nye mant- og seddelvaer dier.

2.4. Forberedelser til overgangen i landdistrikterne

For at sikre en glidende overgang i Litauen er det ssglig vigtigt at serge for en grundig
planlaegning og forberedelse af overgangen i landdistrikterne, eftersom litauerne isaa benytter
kontante betalinger. De litauiske myndigheder har lavet et kort over steder, hvor der kan
afhentes/afleveres kontanter i landdistrikterne (postkontorer, bankfilialer og pengeautomater).

De 60 litauiske kommuner har faet en tjekliste over det, der skal foranstaltesi forbindelse med
overgangen. | overgangens sidste fase ber den fulde gennemfarelse af tiltagene pa tjeklisten
overvages |gbende.

Det litauiske postvessens deltagelse i overgangen vil i hg) grad bidrage til at udbrede
omvekdingen af kontanter i landdistrikterne. | september begyndte personalet pa
postkontorerne at modtage oplaging i bl.a. handtering af kontanter og de forskellige
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sikkerhedsdetaljer. Sikkerhedsforanstaltningerne samt opbevarings- og optadlingsfaciliteterne
er dlerede blevet strammet op. Det litauiske postvaesen uddeler desuden saaligt
informationsmateriale om overgangen til euroen til husholdningerne.

De detailhandlende spiller en vigtig rolle i forbindelse med overgangen, eftersom kunderne
ofte bruger dem som vekselkontorer (navnlig hvis der ikke findes nogen banker i nagrheden).
Foruden det ggede behov for kontanter (se afsnit 2.2 ovenfor) er det ogsa afgerende for de
detailhandlende a overholde kravene om dobbelt prisangivelse og at deltage i
memorandummet om god forretningsskik (se afsnit 2.3 ovenfor), uddanne de ansatte, tilpasse
deres lagerfaciliteter og sikkerhedsforanstaltninger samt forberede deres I T-systemer.

De store supermarkedskaeder i Litauen er ogsa aktive i Estland og/eller Letland og har derfor
alerede erfaring med de udfordringer, der er forbundet med overgangen til euroen. De lader
til at veere godt i gang med forberedel serne. For at mindske kadannelsen vil der blive oprettet
separate  selvbetjeningskasser, hvor kunderne udelukkende kan betale med Kkort.
Litaskontanterne vil blive lagt i separate bokse i kasseapparaterne for at sikre, at de ikke
anvendes som byttepenge. Der er allerede oprettet informationsskranker til at besvare
kundernes spargsmal.

Til trods for de mange oplysninger om de praktiske omstaandigheder ved overgangen til
euroen, ogsa i landdistrikterne, synes de sma kebmaand stadig at vaare mindre godt forberedte
pa& overgangen og at frygte udfordringerne og omkostningerne forbundet hermed, navnlig i
|abet af den dobbelte omlgbsperiode. | betragtning af den saalige betydning, kebmaandene har
i landdistrikterne, anbefales det, at denne frygt handteres pa lokalt plan, og at der geres en
sterre indsats for at @ge bevidstheden om emnet.

Virksomheder nes forberedelser, navnlig i landdistrikterne, ber overvages ngje, og der
bar gares en ekstra indsats for at skabe sterre bevidsthed om de praktiske
foranstaltninger i forbindelse med overgangen til euroen.

3. INFORMATIONSTILTAG OG DEN OFFENTLIGE OPINION
3.1 I nfor mationsaktiviteter

Efter Radets afgarelse af 23. juli 2014 har de litauiske myndigheder lanceret den intensive
gennemfearel sesfase med informationstiltag i forbindelse med overgangen til euroen.

Informationskampagnen koordineres af finansministeriet og bestdr af en rakke
kommunikationsvaaktgier og -instrumenter (direkte post til husstandene, seminarer og
uddannelse, sociale medier, TV og trykte kampagner) og er malrettet flere grupper (f.eks.
virksomheder, journalister/medierne, unge, udsatte grupper). Litauens centralbank,
gkonomiministeriet, forbrugerbeskyttelsesmyndigheden, ministeriet for uddannelse og
forskning og andre offentlige og private institutioner deltager ogsd i supplerende
informationsaktiviteter.

Med hensyn til bekymringerne om at indferelsen af euroen vil fare til prisstigninger, har
gkonomiministeriet i tad samarbejde med finansministeriet lanceret kampagnen om "fair
prisomregning". Formalet er at informere om reglerne for omregning og dobbelt prisangivelse
og tilskynde virksomhederne til at underskrive memorandummet om god forretningsskik og
opfordre forbrugerne til at handle ved de salgssteder, der har underskrevet memorandummet.
Eftersom bekymringerne om urimelig prisfastsadtelse er blevet mere udtalte (se resultatet af
Eurobarometerundersagelse 402 nedenfor), opfordrer Kommissionen de litauiske
myndigheder til at styrke informationskampagnen, sa den er mere mdlrettet borgernes
bekymringer.
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Kampagnerne i massemedierne er taget til siden juli 2014. Repraesentanter fra
finansministeriet, gkonomiministeriet, den litauiske centralbank 0g
forbrugerbeskyttel sesmyndigheden og andre offentlige institutioner inviteres ofte til at deltage
I tv- og radioudsendelser og offentligger ofte artikler i de litauiske aviser. TV- og
radiosel skaberne og diverse websteder bidrager desuden til kampagnen med mediespecifikt
indhold af hgj kvalitet, der informerer borgerne om de praktiske aspekter af overgangen og
kampagnen for rimelige priser. | forbindelse med udvadgelsen af medier blev der lagt saalig
vaagt pa at nd ud til de udsatte samfundsgrupper i landdistrikterne, handicappede og nationale
mindretal. Kampagnens farste fase lader allerede til at have haft positiv virkning pa, hvorvidt
folk faler sig informerede om euroen, idet kendskabet til indfarelsen af euroen er steget
markant, samt pa bekymringerne om saglige praktiske aspekter, som ogsa er faldet (se
resultatet af Eurobarometerundersagel se 402 nedenfor).

Der afholdes regelmaessigt seminarer, workshops og andre arrangementer i regionerne for
virksomheder, personer, der dagligt handterer kontanter, og udsatte befolkningsgrupper
vedrerende overgangen til euroen. For at nd ud til sa stor en del af befolkningen som muligt
vil en eurobus besgge de 60 kommuner frem til november 2014.

De litauiske myndigheder har udarbejdet flere publikationer om forskellige emner vedragrende
euroen og dens indfarelse i Litauen. Publikationerne er ogsa tilgangelige pa de nationale
mindretals sprog og tilpasset synshsammede og deve. Den litauiske centralbank og
finansministeriet har udarbejdet undervisningsprogrammer til de unge.

Fra oktober 2014 vil alle husholdningerne fa tilsendt informationsmateriale pa litauisk, polsk
og russisk om praktiske spergsmal om overgangen. Dette initiativ er afgerende for at na ud til
sterstedelen af befolkningen. Ifglge de seneste tal i Eurobarometerundersggelsen (se
nedenfor) anser 30 % af respondenterne deres postkasse for at vare den bedste made at
modtage information om euroen og overgangen pa.

Der e gennemfart en rakke fadles informationstiltag inden for rammerne of
partnerskabsaftalen mellem Kommissionen og det litauiske finansministerium, f.eks.
eurofester og et seminar for Litauens journalister i juli 2014, en konference om overgangen til
euroen i september 2014 samt diverse aktiviteter henvendt til journalister og skoler i Litauen.
Kommissionen har ogsa givet de litauiske myndigheder relevante publikationer, som de kan
stille il radighed for borgerne.

For at skabe starre synergi mellem informationsaktiviteterne, og for at de far sterre virkning,
vil Den Europsaske Centrabank og Litauens centralbank lancere en fadles
informationskampagne i november, som ger brug af en lang rakke vaaktgier (TV, trykte
medier og udenders reklamemidler samt andre former for informationsmateriale) og fokuserer
pa eurosedlernes og -mgnternes visuelle design, de sikkerhedsmaessige foranstaltninger og de
vaesentligste oplysninger og datoer vedrgrende overgangen. Eftersom kendskabet til
eurosedlerne e uandret mellem april  og september (se resultatet  af
Eurobarometerundersagel se 402 nedenfor), vil denne kampagne vaae afgarende for at sikre,
at borgerne far tilstraskkelig information om eurosedlerne.

3.2. Den offentlige opinion

Siden 2004 har Europa-Kommissionen bestilt flere Eurobarometerundersggelser i de lande,
der blev optaget i EU i 2004, 2007 og 2013, men som endnu ikke har indfert euroen ("de nye
medlemsstater”), for at finde ud af, hvad borgerne mener om og kender til indferelsen af
euroen. Resultaterne for Litauen i undersggelsen af de syv nye medlemsstater fra foraret 2014
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(Flash Eurobarometer 400) blev praesenteret i Kommissionens fjortende rapport om de
praktiske forberedel ser til den fremtidige udvidelse af euroomrédet’.

For bedre at kunne fglge udviklingen i borgernes holdning og kendskab til indferelsen af
euroen i forbindelse med overgangen besluttede Kommissionen at gennemfere en anden
undersggelse, der udelukkende var rettet pa Litauen. Feltarbejdet i forbindelse med
undersggel sen fandt sted fra den 4. til den 6. september 2014 (fem maneder efter det tidligere
feltarbgjdei april 2014).

3.21. Stattetil indferelse af eur oen/for ventede konsekvenser

Den seneste undersggelse viser, at stetten til indferelsen af euroen er stabil. 48% (+1
procentpoint) gar ind for euroens indfgrelse. Et flertal af respondenterne (51 %) mener, at
Litauen er klar til at indf@re euroen.

Hvad angdr spargsmalet om konsekvenserne af euroens indfarelse, er andelen af litauere, der
forventer positive konsekvenser, steget pa alle niveauer. 50 % (+5 procentpoint) mener, at det
vil fa positive felger for de nuvarende eurolande, mens 44 % (+3 procentpoint) forventer, at
euroen vil have positive falger for deres eget land. 37 % (+2 procentpoint) forventer, at det vil
fa positive felger for dem rent personligt.

Hvad angar euroens indflydelse pa priserne, viser undersggelsen klart, at litauerne stadig er
bekymrede for negative falger, idet 84 % (+9 procentpoint) forventer, at priserne vil stige,
mens kun 11 % (-7 procentpoint) forventer, at de forbliver stabile. 76 % (+6 procentpoint)
udtrykker desuden bekymring om urimelig prisfastsedtelse i |abet af overgangen.

Et relativet flertal pa 48 % (-2 procentpoint) mener ikke, at indferelsen af euroen vil medfare
mistet kontrol over den gkonomiske politik. 58 % (ferstegangsadspurgte) ser indfarelsen af
euroen som en mulighed for Litauen til at styrke sin position i EU yderligere.

De starste andringer i litauernes forventninger til indfarelsen af euroen er, blandt seks mulige
svar med mulighed for at angive flere svar, at det vil gere det lettere at rejse i andre eurolande
(86 %, +5 procentpoint) og at sammenligne priserne med andre eurolande (50 %, +5
procentpoint).

Ni ud af ti respondenter (90 %, farstegangsadspurgte) siger, at de personligt vil kunne tilpasse
sig den nye valuta.

3.2.2. Information om euroen

Befolkningens kendskab til forskellige aspekter af euroens indfarelse stiger fortsat, og 70 %
(+20 procentpoint) mener, at de er velinformerede. 96 % af respondenterne er desuden klar
over, at euroen indfgres den 1. januar 2015 (+14 procentpoint).

Nar de bliver spurgt om, hvorvidt de stoler painformation om euroens indfgrel se fra bestemte
ingtitutioner eller grupper, angiver litauerne, at de stoler mest pa information fra den litauiske
centralbank (73 %, +8 procentpoint). Der er fortsat mindst tillid til journalisterne (27 %, -1
procentpoint).

Nar det kommer til, hvilke kilder der bedst kan anvendes il at modtage information, ser 54 %
(-8 procentpoint) TV'et som den bedste kilde, efterfulgt af internettet (52 %, -1 procentpoint),
aviser (37 %, -2 procentpoint) og banker (39 %, +2 procentpoint). De mindst anvendelige
kilder er arbejdspladsen (20 %, -3 procentpoint), skoler og andre uddannel sessteder (20 %, -2
procentpoint) og offentlige rum (20 %, -3 procentpoint).

! Se fodnote 3.
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Ifalge 61 % (-2 procentpoint) af de adspurgte litauere er omregningsreglerne stadig en af de
vigtigste informationer, der bar medtages i kampagnen. Andre vigtige spergsmd er de
praktiske konsekvenser for len- og bankkonti (60 %, +2 procentpoint) og de generelle regler
for euroens indfarelse (58 %, +1 procentpoint) efterfulgt af information om vaadien af én
euro (47 %, -2 procentpoint).

Den dobbelte prisangivelse har vist sig a vage det vigtigste element of
informationskampagnen, dog i faldende grad: dobbelt prisangivelse i forretninger: 77 % (-7
procentpoint), pa regninger: 71 % (-3 procentpoint), i tv-reklamer: 68 % (-4 procentpoint) og
palansedler: 62 % (-1 procentpoint).

Kommissionen vil bade far, under og efter den dobbelte omlgbsperiode, der begynder i
december 2014, gennemfare Eurobarometerundersggel ser i Litauen.

Den nye fase af informationskampagnen i Litauen ber tage sigte pa at daempe
bekymringerne i forbindelse med euroens indferelse og gge forbrugernes tillid. For at
handtere de vedvarende bekymringer om prisstigninger i overgangsperioden skal
borgerne Igbende informeres om resultaterne af prisovervagningen og de evrige
kontrolforanstaltninger.
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