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ISPA

Ngo
NIP
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OECD-DAC

EFT
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SAPARD

AVS-landene (lande | Afrika, Vestindien og Stillehavet)

Cemmen Relex Informetion Systern
- Refex-informaﬁonssystem

Country Statagy Paper - landestrategidokument
Generaldirektorat |

De Europasiske Udviklingsfonde

Den Europasiske Union

Instrument structura] pré-adhesion - strukturpolitisk
fertiltreedelsesinstrument

Frogram om finansislie 0g tekniske
Iedsageforanstaltninger i forbindelse med reformen af de
okonomiske og sociale strukturer i Middelhavsemradet

Non Governmental Organisation

National Indicative Programme - nationalt vejledende
program

National Programmes for the Adoption of the Acquis

- naticnale programmer for overtageisen af Feellesskabets
regelveaark

Organisationen for @konomisk Samarbejde og Udvikling -
Udvik!ingsbistandsudvalget

De Europasiske Feellesskabers Tidende
Online regnskabssystem (EUFR)

Program for stgtte til ansogerlandene i Central- og
Dsteuropa

De generaldirektorater, der har med udviklingsspergsmat
at gore

Special accession programme for agriculture and rural
development - seerligt tiltrezdelsesprogram inden for
landbrug og udvikling af landdistrikter
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RESUME

1. Bistanden 4 ceforskellive geografiske onirader ydes over en lang
reskke forskellige programmer 0g reguleres af forskellige forordninger. |
AVS-landene - lande i Afrika, Vestindian og Stillehavet - formidles bistanden
primesrt gennem De Europesiske Udviklingsfonde (EUF). | de gvrige
geografiske omréder finansieres de forskellige programmer direkte over Den
Europesiske Unions almindelige budget (f. punkt 9).1 1999 bley der indg&et
forpligtelser for i alt 7 927 millioner euro (jf, label 7).

2. Som opfalgning pa bemasrkninger i en reskke arsberetninger og
seerberetninger og pa foranledning af Europa-Parlamentet har Retten
underszgt, om Kommissionens Systemer og procedurer for
landeprogrammering, projektforberedelse 0g -vurdering samt delegationernes
forvaltning af bistanden er hensigtsmsessige og fungerer effekiivt (jf,

punkt 10-15). Kommissionen arbejder i gjeblikket pa at lose nogle af de
problemer, der tidligere er blevet Pépeget, jf. bl.a. meddelelsan "Det
Europaeiske Fesllesskabs udviklingspolitik"*, hvor Kommissionen beskriver en

reskke omrader, hvor der er patreengende behov for forbedringer.

3. ‘Kommissionen har ikke fastlagt f=lles procedurer for udarbejdelse 0g
godkendelise af landeprogrammer | de ferskellige geografiske omréder. Det er
ikke alle steder, regeringen i modtagerlandet og Kommissionens delegation p&
stedet inddrages aktivt i forberedelsen af landeprogrammerme - specielt ikke i

Asien, Latinamerika 0g Middelhavsomradet. Kommissionen bar styrke

samradet med EU-medlemsstaterne bade pa stedet og i de radgivende udvalg,

I de landeprogrammer, Kommissionen har vedtaget, er der ikke systematisk
defineret presstationsindikatorer, 0g de indeholder ikke altid analyser af
veesentlige elementer som f.eks. koordinering meliem donorerne og
menneskerettighedsspargsmal (if. punkt 16-27)
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4. Der er svaghieder ved forberedelsen af projekterne. Der foretages ikke
systematisk analyser af f.eks. okonomiske, miljgmesssige, institutionelle og
organisatoriske aspekier og heller ikke af projekternes lavedygtighed pa
lz=ngere sigt. Objektivt verificerbare indikatorer er enten utilstreskkeligt defineret
eller mangler helt (jf. punkt 28-40). Folgen er, at der ofte gar meget lang tid, fer
de konkrete projektaktiviteter indledes. Det skyldes ogséa de komplicerede og

langsommelige procedurer i Kommissionen (jf. punkt 42-47).

5. Kommissionens delegationer er kammet til at spille en langt stgrre rolle i
de senere ar, men deres ansvarsomrader er stadigveask ikke tilstrazkkeligt klart
defineret. Beslutningsproceduren i Kommissionen er for centraliseret.
Delegationerne bor have sgede befojelser og de ngdvendige ressourcer. Der
ber med udgangspunkt i de forskellige ngdvendige arbejdsopgaver og den
=ndrede karakter af de finansierede projekter foretages en vurdering af, hvor

mange medarbejdere der er behov for, og hvilke kvalifikationer de skal have (jf.
punkt 48-60). !

B. Det nasrmere tilsyn med projekterne er i vidt omfang cverladt til de
organer, der er ansvarlige for gennemferelsen, og til eksterne konsulenter.
Delegationerne har kun begraenset tid til radighed til projekttilsynet (jf.
punkt 68), og i flere tilfeelde har delegationernes tilsyn med projekter vesret
behesftet med fejl og mar.gler. Der bar udvikles nogle fa standardise 2ade

tilsynsvesrktgjer, der anvendes konsekvent, sa der sikres streng kontrol (jf.
punkt 61-65).

7. Mange af de svagheder, der er konstateret ved landeprogrammeringen

og ved projekiforberedelsen, -vurderingen og -tilsynet, kan henfares til
Kommissionens organisatoriske struktur, dens procedurer og dens anvendelse
af de menneskelige ressourcer. Opsplitningen af projektcyklussen efter
oprettelsen af Den Feelles Tjeneste for Eksterne Forbindelse (SCR) har
forvesrret problemerne; SCR er ansvarlig for projektemes konkrete
gennemforelse, mens projektforberedelsen fortsat henhgrer under de
forskellige Relex-generaldirektorater (jf. punkt 68-70).
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8. Kommissionen har erkendt, at opsplitningen af projekicykiussen iike er
hensigtsmesssig, og den er nu gast i gang med en yderligere reorganisering &f
de tjenestegrene, der er ansvarlige for de eksterne forbindelser. Den har
dermed taget fat pd mange af de Froblemer, der ar beskreve! | denne
beretning. Kommissionens forslag skulle kunne bidrage til at forbedre
formidlingen af bistand, men kun hvis disse eendringer i strukturen og
procedureme ledsages af e&ndringer i Kommissionens forvaltningskultur i
retning af sterre fleksibilitet og en mere resultatorienteret strategi (.

punkt 79-81).

INDLEDNING

8. Bistanden til de forskellige geografiske omrader ydes over en lang
reskke forskellige pregrammer 0g raguleres af forskelligs forordningerz. J
AVS-landene - lande i Afrika, Vestindien og Stillehavet - formidles bistanden
primeert gennem De Europasiske Udviklingsfonde (EUF). | de gvrige
geografiske omrader finansieres de forskellige programmer direkie over Den
Europesiske Unions almindelige budget. Tabel 1-3 viser fordelingen af midlerne

pa de forskellige omrader og omfanget af de transaktioner, der forvaltes af
Kommissionen.

10. | de senere ar har det vakt stigende bekymring, at Kommissionens
struktﬁrer, organisation, ressourcer, procedurer og forvaltning af bistanden til
tredjelande ikke er tilfredsstillende. Der er givet klart udtryk for denne
bekymring i OECD-DAC-undersagelsernea, i forskeliige evalueringer foretaget
efter anmodning fra Radet og Kommissionen selv* 0g i mange af Rettens
arsberetninger og serberetninger’. | 1997 anmodede Europa-Parlamentet som
led i meddelelsen af decharge for 1995-regnskabeme Retten om at undersage,

om Kommissionens strukturer, procedurer og personaleallokering i forbindelse
med udviklingssamarbejdet var hensigtsmeessig og efiekiive.

11, Vedudgangen af 1997 bes!utiede Kommissionen at reorganisere sine

tienestegrene og at oprette en falles tieneste (SCR), der skulle forvalte
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EF-bistanden il tredjelande. Der blev dengang givet uciryk for tvivl over for ce
ansvarlige kommissarer med hensyn til, om denne reorganisering var
hensigtsmesssig. | arene derefter har Retien reviderst de centrale omrader,
sorn i princippet var mindst bergit af reorganiseringen: de systemer 0g
procedurer, der anvendss i forbindelse med landeprogrammeringen og
projektiorberedelsen og -vurderingen, som forblev de “"geografiske”
generaldirektoraters’ ansvarsomrade, samt delegaticnernes forvaltning af
bistanden®. Revisionen har ikke omfattet SCR's organisation, procedurer,

systemsar 0g ressourcer.

<
[

2. Revisionen daskkede fire gecgrafiske omrader:
a) Asien, iszer Bangladesh og Filippinerne
b) Latinamerika, isesr Bolivia og Guatemala

c) Middelhavsomradet®, iser Egypten og Marokko
Y]
d) AVS-landene - lande i Afrika, Vestindien og Stillehavet™ - iszsr Cameroun,

Den Centralafrikanske Republik, Tchad, Etiopien, Eritrea, Gabon, Malawi

og Swaziland.

©3.  Medmindre anast er anfart | teksten, vedrorer bemesrkningerne disse
Tire omrader.

14.  Derudover omhandler denne beretning Rettens revision i Central- og
Usteuropa, navnlig Rumaznien, Bulgarien, Estland og Polen, fordi nogle af
problemerne i forbindelse med forvaltningen af bistandsmidler til ansggerlande
i fortiltreedelsesfasen er af samme art som dem, der gor sig gesldende for

t11

udviklingssamarbejdet'". [ de tilfzlde, hvor bemezsrkningerne vedrarer alle fem

regioner, er det udtrykkeligt naavnt,

5. Revisionen blev gennemtort dels i de ansvarlige tekniske, geografiske

og finansielle tjenestegrene | Kommissionen, dels i ovennasvnte lande. Der blev
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desuden aflagt revisionsbessg hos fiere mediemsstaters oifentlige

bistandsorganer og hos andre sterre donorer.

LANDEPROGRAMMERING

16.  1landeprogrammeringsdokumenterne' er defineret de vedtagne mal for
udviklingsbistanden til de enkelte lande og en strategi for oplyldelsen af disse

mal.
Retlige rammer

17.  Der ervedtaget specifikke retsregler for de enkelte programmer for )

finansiel og faglig bistand med mere eller mindre detaljerede forskrifter for

udarbejdelsen af landeprogrammerne.

18.  For AVS-landene er det Lomé-konventionerne og de
programmeringsforskrifter, der er fastsat af det ansvarlige Relex-GD, der
danner grundlaget bade for udarbejdelsen af det nationale vejledende program

og for den bistand, der ligger uden for dette, f.eks. nodhjelp.

18. Den réadsforordning, der indeholder bestemmelser om det finansielie 0g
faglige samarbejde med Asien og Latinamerika, er ikke seerligt detaljeret. Der

star blot, at "hvor det er muligt, foretages der en vejledende femarig

programmering for hvert ... land"™, )

20.  Der ervedtaget specifikke retningslinjer' for de nationale vejledende
programmer som led i MEDA-programmet'®, Selv om disse retningslinjer p&
nogle purkter er udmasrkede, er de pa andre alt for generelt udformet, eller der
er tale om gentagelser, og de indeholder ingen definitioner af de forskellige
begreber, der anvendes. Det understreges i disse retningslinjer, at man skal
undga at sprede samarbejdsindsatsen over alt for mange forskellige aktiviteter,
men derefter opstilles der en lang liste over emner, som berindgd i de
nationale vejledende programmer. Der redegeres heller ikke for, efter hvilke

metoder de vejledende programmer skal udarbejdes.
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21. | mars 1997 vedtog Kommissionen nye Phare-retningslinjer'® for
ansogerlandene i Central- cg Ysteuropa. De pricriterede indsatsomrader, der
ernavnt | Keminissionens udialelser om disve landss ansegninger om
medlemskab af EU, er nzermere beskrevet i sakaldte tiltreedelsesparnerskaber
suppleret med nationale programmer for overtagelsen af Fellesskabets
regelvaark; heri redeggres der detaljeret for, hvordan ansggerlandet skal
overtage og anvende fesllesskabsretten. De arlige finansieringsaitaler, som
Kommissionen og ansggerlandet indgér, indeholder detaljerede beskrivelser af
de projekter, der skal finansieres og grundlaget for dem er de foranstaltninger,
der er udvalgt som prioriterede indsatsomrader i Kommissionens udtalelser og i

tiltreedelsespartnerskaberne. Disse dokumenter udger det nye grundlag for den

arlige Phare-programmering.
Procadurer for udarbejdelsen af landeprogrammeringsdokumenter

22. | Asien, Latinamerika og Middelhavsomradet konstaterede Retten en
razkke generelle svagheder ved den made, hvorpa
landeprogrammeringsdokumenteme udarbejdes. Proceduren var stesrkt
centraliseret. Dokumenterne blev primeert udarbejdet i Bruxelles, og
Kommissionens delegationer og modtagerlandenes myndigheder var kun
inddraget i meget begreenset omiang. Det er uproduktivt, eftersom
delegationernes viden og enaring ikke udnyttes fuldt ud. Delegationerne blev
ganske vist anmodet om at kommentere de forelgbige udkast, men de fik i
mange tilfzslde ikke tilstrazkkelig tid til at gore det ordentligt, og der biev ikke
altid taget hensyn til deres kommentarer. EU-medlemsstaternes
reprazsentanter pa stedet blev heller ikke hart i tilstraskkeligt omfang.
Medlemsstaternes radgivende udvalg (f. punkt 41) havde ganske vist haft
lejlighed til at drefte de forskellige landeprogrammeringsdokumenter, men
proceduren var blevet hastet igen.aem. Der foreleegges normalt mange
dokumenter p& samme made, f.eks. blev der pa et enkelt made forelagt
landestrategidokumenter for elleve sydamerikanske lande, og flere

medlemsstater har klaget over, at de ikke har haft tilstraskkelig tid til at
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17 . . :
behandle sagsrne’. Desuden blev der ikke altid taget hensyn til deres
: 18
bemesrkninger'®,

23. I AVS-landene er delegationerne staarkt involveret i
programmeringsprocessen. AVS-landene skal ganske vist selv udarbejde et
udkast til nationalt vejledende program’®, men i praksis gores det af
delegationen pa grundlag af ferhandlinger med den nationale
anvisningsberettigede og nagleministerier; processen straskker sig som regel
over ca. to ar. Kommissionens retningslinjer for udarbejdelse af nationale
vejiedende programmer under 8. EUF forela allerede, men de var stemplet "Ma

kun anvendes officielt af Kommissionen og delegationeme”,

24.  Forde central- og osteuropeeiske ansogarlandes vedkommende
undervurderede Kommissionen ressourcebehovet og den ngdvendige tid til
gennemfigrelse af de eendringer, der blev indfant med de nye
Phare-retningslinjer, og derfor var tidsplanen for 1898-programmeringen ikke
realistisk. Radet traf farst beslutning om principperne og malene for
liltreedelsespartnerskabeme | marts 1998, og forst i juni 1998 blev dar vedtaget
formelle retningslinjer for 1998-programmeringen. Det beted, at projekterne i
1998-programmet blev udiormet pé grundlag af Phare-strategien for de
tidligere ar og derefter tilpasset de nye retningslinjer, hvilket medfarte et
voldsomt tidspres. | forbindelse med &ndringerne af Phare-programmerne 0g
de dertil herende procedurer blev der ikke indfart effektive systemer til

beskrivelse, planlzgning, opfalgning og kontrol af sddanne vessentlige
endringer.

Indholdet af Iandeprogrammeringsdokumenterne

25. Som helhed var de undersggte nationale vejledende programmer for
AVS-landene rimeligt fyldestgarende dokumenter, der udgjorde et
hensigtsmeessigt grundlag for ivasrksesttelsen af det udviklingssamarbejde,
som finansieres af 7. EUF. Der var imidlertid en rzekke svagheder pa nogle

omréder, bl.a. felgende: beskrivelsen af de stedlige regeringers forpligtelser og

PVD0OG78DA06-00PP-DECT 00-00VO-RS-MANAGEMENT_SYSTEN-TR.00C 4.12.2000



12

akiioner, koordineringssprz‘rgsmél, tidsplaner, ﬁgesti”ingsspergsmél og
probiematikken omKring aft jeslpning af fattigdommen. Der var ingen
presstationsindikatorer, s& dat biiver vanskeligt at evaluere indsatsen fremover,
og-der var helier kke krav om i remtidige evalueringer®, Det fremaik ikke af de
nationale vejledende programmer for de mindst udviklede lande?', hvilken form
for serbehandling 0g specifikke foranstaltninger de skulle vaera omfattet af.
Desuden daskker de nationale vejledende programmer ikke alle de

indsatsomrader, der finansieres af Kommissionen.

26.  De programmeringsdokumenter for lande i Asien, Latinamerika 0g
Middelhavsomrédet, Som var omfatiet af revisionen®, var alt for deskriptive, 0og
mange aspekter var ikke analyseret, Navnlig fremgik det ikke, hvilke erfaringer
man havde draget af Kommissionens tidligere bistandsindsats det
pagaldende land. Ligesom | AVS-dokumenterne var der ingen
preestationsindikatorer, s& det bliver vanskeligt at vurdere den fremtidige
indsats. Der blev heller ikke stillet krav om fremtidige evalueringer.
Koordineringen mellem EU 0g medlemsstaterne og/eller andre donorer var ikke
omhandlet. | dokumenterne vedrarende landene i Asien og Latinamerika var en
lang reskke mal beskrevet i meget generelle vendinger uden den fornedne
okusering eller prioritering. Dokumenteme vedrgrende de asiatiske lande var
ikke udformet efter en Standardmodel, sefv om en sédan foreld. For s& vidt
angik nogle lande i Asien g Latinamerika, var veesentlige elementer | EF's
politik, f.eks. menneskerettighedsspergsmél, ikke omhandlet i
programmeringsdokumentet, saly om Kommissionen gennemigrer omfattende
projekter pa dette felt. De nationale vejledende programmer for

Middelhavspartnerlandene skal ifglge de geldende retningslinjer daskke en

lang liste af emner®, men | de nationale vejledende programmer for Egypten

0g Marokko var mange af dem kun deekket celvis.

27.  1slutningen af 1998 gav de nationale programmer for de central- og

osteuropesiske ansosgerlandes overtagelse af gaaldende fasllesskabsret ikke et

Klart overblik over situati'onen, sa man kunne sikre sig, at alle de fastsatte mal
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var deskket al nationale budgetter, Phare-programmer eller andre former for
bistandsinstrumenter. Ansegerlandene havde foretrukket en tasttere
sammenkobling af disse programmer og de arfige landeprogrammer, og de
mener, at da2 nationals programmer for ove-iagelsen al gesldende

fesllesskabsret fremover i hajere grad ber udformes sadan, at de fungerer som

et praktisk programmerings- og tilsynsveerkte]. Desuden havde hvert enkelt
ansggerland sin egen programstruktur og -klassificering, hvilket gor det
vanskeligt at sammenligne dem.

PROJEKTFORBEREDELSE OG -VURDERING

28. Retten papegede | arsberetningen for 19912 veesentlige svagheder ved
projektforberedelsen, navnlig felgende:

a) forberedelsen af projektdokumenteme var gaet alt for hurtigt, og der havde
ikke vesret en egentlig vurderingsfase

b) der varikke defineret klare, kvantificerede mal

c) mal og tidsplaner for gennemfarelsen var urealistiske, og risici og

eventuelle hindringer for gennemforelsen var ikke tilstraskkeligt analyseret,

29.  Foratforbedre projektforvaltningen, herunder ogsa
projektforberedelsen, vedtog Kommissionen i 1992 den sakaldte
projektcyklusforvaltningsmetode? og retningslinjer for finansieringsforslagenes
udformning og indhold samt for udarbejdelsen af en logisk ramme?®. De
projekter, der indgik i Rettens undersggelse, var for storstepartens
vedkommende forberedt ved hjelp af denne metode. Selv om der generelt er
sket visse forbedringer i kvaliteten af projektforberedelsen og

-dokumentationen, er de stadig behaftet med svagheder, som er nzrmere
beskrevet i det figende.

30.  Projekterne bliver generelt ikke tilstreekkeligt grundigt vurderet. Den

seedvanlige procedure, nar forst et projekt er udvalgt, gar ud pa, at en gruppe
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konsulenter tiibringer to til tre uger pa stedet med at gennemga projextst cg
udarbejde en mere detaljeret projekiplan. Finansieringsforslaget (jf. punkt 35)
udarbejdes direkte af den geografisk ansvarlige medarbejder i Kommissionen
pa grundiag & disse konisulenters rapporter” og i samarbejde med de tekniske
enheder. Det geslder i praksis for samtlige regioner, at udveslgelse og vurdering

af projekterne ikke er to serskilte stadier i projekicyklussen.

31. For EUF's vedkommende er det den p&gesidende AVS-stat, derer
ansvarlig for udvesigelsen og forberedelsen af projekter. Den kan anmode om
assistance fra delegationen pé stedet. Vurderingen skal derimod foretages af
AVS-staten og EF i fzellesskab®. | praksis forberedes projekierne dog normalt
af delegationerne i samarbejde med og med assistance fra europeiske
konsulenter, der er stillet til radighed for AVS-staternes egne institutioner. Disse
konsulenter bliver i stigende grad involveret i processen pa grund af
delegationemes store arbejdspres. Deres funktion bar defineres klart, s& der
sikres transparens, bade nar de arbejder for AVS-myndighederne og for

delegationerne, som ikke altid har samme prioriterede mal.

3. |forbindelse med EUF-bistanden blev der i 1997 taget et nyttigt initiativ?®
i form af en "kvalitetsstattegruppe"®, som har til formé! at forbedre kvaliteten af
projeki-/programforberedelsen og -vurderingen. Gruppen gennemgar
projektmaterialet" om samtlige projekter/programmer, og det er til en vis grad
lykkedes at forbedre kvaliteten af disse dokumenter, selv om der er svagheder

ved procedurerne for opfalgning af gruppens anbefalinger.

33. | mange tilfzelde gennemiares projektforberedelsesprocessen under
tidspres. Hvad angar den bistand, der ikke formidles génnem EUF, indvirker
den ariige budgetcyklus fortsat i alt for hej grad pa rytmen i
projektforberedelsen og -godkendelsen®. Det voldsomme hastveerk med at
indga forpligtelser inden arets udgang er ensbetydende med, at der i december
foreleegges et meget stort antal projekter for medlemsstaternes radgivende
udvalg. Det giver mindre tid til at vurdere de enkelte projekter og er ikke

befordrende for kvaliteten af arbejdet med at forberede projekterne.
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34.  For Phares vedkommende varer den arlige programmeringsproces over
et &r. Det er megst uhensigtsmessig, navnlig for projekter, der er en
viderefgrelse af tidligere aktiviteter. Det forhold, at hele
progremmeringseykiussen skal gentages hven &rog afstemmes etter
tidsplanen for budgetproceduren, er ikke foreneligt med Phare-programmets
meget komplekse karakier. En Programmeringscyklus, som hojere grad er
afstemt efter projektemes varighed, dvs. tre # fire ar, ville hgjne kvaliteten af

programmeringen og projekiforberedelsen i de enkelte lande.

Finansieringsforslag og ﬁnansieringsaftaler

35. Finansieringsforslaget er det interne kommissionsdokument, som
forelzegges for det radgivende udvalg, hvori medlemsstaternes repressentanter
sidder; dette dokument danner grundlag for Kommissionens
finansieringsafgorelse. Finansieringsaftalen er den kontrakt, der undertegnes

af Kommissionen 0g myndighederne j modiageriandet.

]
Finansieringsforslag

36.  Med indfgrelsen af projektcyklusforvalmingsmetoden (jf. punkt 29) er
kvaliteten af disse dokumenter blevet noget bedre. Den deskriptive del af
finansieringsforslagene, hvori der gores rede for baggrunden for projektet og

de enkelte projekiclementer eller aktiviteter, er som hovedregel fyldestgarende.

37.  De logiske rammer (f. note 26), der er vedfgjet som bilag til
finansieringsforslagene, er ofte darligt forberedt. | mange tilfeelde sondres der
ikke kiart mellem det overordnede mal og projektets specifikke formal,
resultater og aktiviteter, 0g hyppigt mangler der objektivt verificerbare
indikatorer. Analysen af risicj og hindringer for gennemfarelsen er ofte
overfladisk. Myndighedeme i modtagerlandet har ikke altid kendskab til de
logiske rammer. | Asien konstaterede Retten eksempler p&, at projektiedelsen
ikke havde faet en kopi af den originale logiske ramme i
finansieringsforslagene. Da de skulle udarbejde en logisk ramme for den
samlede arbejdsplan, matte de derfor begynde helt fra bunden®,

PVD0078DA08-00PP-DECT OO-OOVO-HS—MANAGEMENT_SYSTEM-TR.DOC  4.12.2000



38. Ogs& andre elementer i finansieringsforslagene bor forbedres. 1 mange
tilf=lde er det begrasnset, hvad cde indeholder af cplysninger om
organisatoriske spargsmal, andre donorers aktiviteter eller resultateme af
relevante evalueringer. | samtlige regioner er tidsplanerne urealistiske. Hvad
angér landene i Asien, Latinamerika og Middelhavscmradet, gennemisres der
som et led i forberedelsen ofte ikke analyser af forskellige aspekter, navnlig
gkonomiske, miljgmassige og institutionelle aspekter, eller analyser af
ligestillingsspergsmal og chancerne for et projekis levedygtighed pa lang sigt,
eller sacanne aspekier behandles kun overfladisk. | anssgerlandene i Central-
og @steuropa indeholdt finansieringsforslagene til projekter, der var en

viderefgrelse af tidligere projekter, ikke altid tilstraskkelige oplysninger om

tidiigere projekter”.

Finansieringsaftaler

39. Finansieringsaftalen er et helt centralt dokument for projektiorvaltningen.

Som en retskraftig aftale mellem Kommissionen og modtageriandenes
myndigheder er den et bindende grundlag for projektledelsens indsats. Der
hlev imidlertid konstateret falgende svagheder ved en reskke sager:
Redegarelsen for modtagernes eget bidrag til projektet var mangelfuld. Det var
ikke klart, hvor laenge projektet skulle vare. Der var ikke redegjort
tilfredsstillende for, hvad der skulle ske med aktiverne, nér projekiet var
afsluttet. Budgetterne var darligt struktureret. Befgjelser, navnlig nar der var
flere organisationer involveret, var ikke fyldesigerende beskrevet. Desuden var
der i flere tilfezlde ikke fastsat bestemmelser om regelmasssige uatheengige
regnskabsrevisioner. Et generelt kritikpunkt fra de projektledere, som skulle
arbejde med finansieringsaftalerne, var, at aftalerne ikke gav dem et

tilstrezkkeligt klart billede af Kommissionens og modtagerlandenes regeringers
intentioner.

40. Svaghederne ved finansieringsaftalerne tyder pé, at dokumentets

funktion i den nuvasrende form bar tages op til fornyet vurdering.

Finansieringsaftalerne bar fokusere pa méal og ressourcer og pa donorens og
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moctagerens gensidige forpligtelser. Den mere detaljerede Planlz=gning, der er

en forudsastning for, at et Projekt kan gennemfs res effektivt og med godt

resultat, kunne beskrives j et andet, mindre formelt dokument.
De raddgivende udvalgs rofle ibeslutningsprocessen

41.  De forskellige rédsforordninger om udviklingsbistanden 1l tredjelande,
indeholder bestemmelser om, at medlemsstaterne dgennem radgivende udvalg
skal afgive udtalelse om finansieringsforsiag over en bestemt starrelse® g,
Kommissionen vedtager en ﬁnansieringsafgmelse. Medlemmeme af det
relevante radgivende udvalg modtager en kopi af udkastet i
ﬂnansieringsfors!ag, f@rfors!aget skal draftes. De sender det normatt videre tii | 3}
deres lokale reprezsentation i det pagesldende land med en anmodning om
bemesrkninger. Denne horing "i marken® foregar imidlertid for senti
projekﬁorberedelsesprocessen til, at der | forslaget kan tages hensyn til
vesentlige bem&*rkninger. Medlemsstatemes repressentanter fremsatter !
skriftlige spergsmal til finansieringsforslagene tor mederne, men sely om .;'

Kommissionens ansatte bruger meden tid pa at udforme svar, forspger de /

{
i

tilsyneladende | hgjere grad at forsvare forslagene end at athjeelpe eventuelle /

papegede svagheder ved projektets udformning.
Projekternes start

42, [ AVS-landene gar der gennemsnitligt 14 maneder med at forberede &t )
projekt (defineret som tidsrummet fra udarbejdelsen af

projekﬂdentiﬁceringsdokumentet til undertegnelsen af ﬁnansieringsaftalen).

Latinamerika og Middelhavsomradet gar der gennemsnitligt 21 maneder fra det
farste bessgilandet forbindelse meg projektudvasigelsen til undertegnelsen

at finansieringsaftalen®”. | to fifzide fAsien gik der over tre ar.

43, Sely efter at ﬁnansieringsaftalen erundertegnet, starter projekterne ikke

altid med det samme. Der opstar hyppigt forsinkelser i forbindelse med

ansetielsen af eksperter fil at joce projektet®®. | AVS-landene var nogle af de
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undersogte projekter farst kommet i gang flere ar efter, at finansienngsaitalen
var undertegnet.

. . i 4 1
i

a4, Der oy forskellige arsager il forsinkeleems. Nogle skyldes dérig
projektforberedelse, sorn gar det mere besvesrligt at gennemigre projekterne.
Andre hasnger sammen med de langsommelige procedurer i Kommissionen.
Kommissionen har arbejdet langscmt, selv nar den er gaet sammen med andre
donorer orm stotte til igangveerende projekter. | nogle tilfzelde ligger arsagerne
til forsinkelsen uden for Kommissionens kontrol, f.eks. nar de relevanie
myndigheder i modtagerlandet lgber fra tidligere tilsagn og forsager atfa
gennemfsrt =ndringer. Det kan i visse tilizslde vaere tegn pa, at

myndighederne ikke onsker at patage sig ansvaret for et projekt, og det kan

igen skyldes, at de ikke i tilstraskkelig grad er blevet inddraget i projektets
iorberedelse.

45, Hvor det drejer sig om EUF-projekter, skyldes forsinkelseme
tilsyneladende ikke s& meget selve procedureme, men snarere en alt for
formalistisk anvendelse af reglerne, iszr udbudsregleme, samt at de forskellige

parter i processen ikke har tilstreskkeligt godt kendskab til disse procedurer.

46. De nye Phare-retningslinjer medforie ogsé forsinkelser i projekternes
jvesrkseetielse, navnlig fordi Kommissionen havde indfart e nye retningslinjer
uden at jorberede de dertil harende ndvendige procedurer. Efter indfgrelsen
af Kommissionens nye procedurer méatie nogle projekter endres yderligere, 0g
det gjorde tidsplanen endnu mere presset. Forlande i en hurtig
omstillingsproces er det seerligt vigtigt, at projekterne ivaerkszttes meget
hurtigt, men 1998-projekter, der var udarbejdet af de estiske myndigheder i
midten af 1997, kunne forst pabegyndes i sidste halvdel af 1998.

47. Deterklart, atet projekt ikke altid vil kunne pabegyndes, sa snart
finansieringsaftalen er undertegnet. | forbindelse med mange projekier, isar
"orocesorienterede” projekter”, er det ngdvendigt med en indkeringsfase, hvor

der foretages indledende undersggelser for at i4 fastlagt basisdata m.m. Det er
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Ikke ualmindeligt, at det Konstateres | indkaringsfasen, at det er nedvendigt at

eendre et projekt vaesentligt. | Asien, Latinamerika og Middelhav
finansieringsaftalen i sa fald ogsa z=ndrett

somrédet bliver

» 0g denne proces hari de senere ar

vezret meget langvarig (jf. punkt 52). Det er ogsa ofte no dvendigt ati foretage

&ndringer i finansieringsaftaierne, som ikke indebesrer nogen &ndringer i

budgettet, men blot en forleengelse af gennemfgrelsesperioden. Sely sadanne

simple zndringer indebasrer 0gsa en lang sagsbehandlingstid. Det forhold, at

projekterne meget hyppigt ma forleenges, er 0gsé tegn pé, at de fleste
projekitidsplaner er urealistisk korte.

DELEGATIONERNES ROLLE

48.  Kommissionens delegationer er kommet til at spille en vesentligt storre
rolle i de senere ar. Opgaver | forbindelse med ivearksesttelsen af
bistandsprogrammer til forde] for tredjelande er kun ét af deres vigtigste
arbejdsomrader. Delegationems varetager i stigende grad en politisk funktion
Som repreesentanter for Unionen, de er aktive pa det skonomiske,
handelspolitiske og kulturelle omrade og formidler information om Unionen 0g
dens politikker og programmer. Delegationerne kunne i gennemsnit afsatte

41 % af deres tid og ressourcer til arbejdet med de eksterne
bistandsprogrammer*'.

49.  Der er stor forskel pa, hvor meget ansvar delegationerne har for de
forskellige faser i projektcykiussen. AVS-delegationerne harj henhold til
Lomé-konventionerne haft starre ansvar end de!egatibneme i Asien,
Latinamerika og Middethavsomradet. lfzlge de nye Phare-retningslinjer skal

ansvaret i hgjere grad delegeres ud ti] delegationerne. Samtlige delegationer

har imidlertid veesentlige befajelser i selve gennemfgrelsesfasen, som under ét

kan betagnes som "projekitilsyn" (jf. punkt 61-65)
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Beslutningsbefojelser

50. Det geslder for alle regionerne, at der ikke er fastlagt en klar
ansvarsfordeling mellem delegationeme og hovedkvarizee! | Eruellesids
forskellige stadier i projekicyklussen. Kommissionen har heller ikke udarbejdet
en klar beskrivelse af hver stillings indhold, opgaver og befgjelser.
Stillingsbeskrivelserne for ansatte i delegationeme er - hvor de overhovedet

findes - alt for generelle il at veere til nogen nytte.

51. Denne mangel pa klar ansvarsfordeling resulterer i overlapninger og
torsinkelser. Ting-rapporten fra 1998* indehoidt en reskke anbefalinger, der
skulle afklare fornoldene, bl.a. at der kunne lz=gges et starre ansvar ud til
medarbejderne i delegationerne. Det understreges i rapporten, at
delegationerne har fast ansvaret for bestemte opgaver, som det er mest
fornuftigt at overlade til dem, men de skal stadig indhente godkendelse fra
hovedkvarteret, og denne godkendelse gives udelukkende pa grundlag af de

oplysninger, delegationeme selv leverer.

52. Denne overdrevne centralisering af beslutningsprocedurerne i Bruxelles
er uproduktiv. De centrale tjenestegrene er generelt meget lz2nge om at
reagere pa spargsmal og forslag fra delegationerne, og somme tider reagerer
de slet ikre. Hvad angar de ahtioner, Retten uncersagte, var der tale om
betydelige forsinkelser, nar forberedelse af besgg pé stedet, 2ndringer af
finansieringsafgerelser, udbudsmateriale eller kontrakter om faglig bistand
skulle godkendes af hovedkvarteret. Desuden tresffer hovedkvarterat
tilsyneladende sadanne beslutninger uden at have analyseret konsekvensemne
for det pageldende projekts gennemfgrelse. Den steerkt centraliserede
beslutningsnrocedure i Kommissionen® siar i skarp modsastning il
beslutningsproceduren hos andre donorer®, som er stsrkere repressenteret pa

stedet med mere kompetent personale og mere omfattende delegering af
ansvar.
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53.  Reorganiseringen af tienestegrenene i Bruxelles i 1898 og
omfordelingen af ansvar og beigjelser forvesrrede problemerme i alle
regioneme, i hvert fald pa kort sigt, eftersom folk i starten ikke var helt kiar
nver, hvem dar var ansvarlige for hvad. Ud over de forsirketser, der opsiod, var
der i visse tilfslde tale om ganske utorudsigelige reaktioner 0g usikkerhed
omkring relativ rutinemzsssige administrative spergsmal, Kommissionens
seneste planer om at la2gge storre ansvar ud til delegationerne og at gge
ressourceme ma anses for meget positive®. Frem til tidspunktet for Rettens
revision var der dog kun blevet overign et begranset antal stillinger fra de

centrale tjenestegrene til delegationerne.

Ressourcer

54.  Skal delegationeme fungere hensigtsmesssigt og effektivt, skal de have
tilstreekkeligt personale, som har de nodvendige faglige kvalifikationer. Derfor
bor stillinger ikke sta ubesat i lengere tid* og der bar umiddelbart vaare

adgang til at traskke pa nzdvendig ekspertise.

55.  Fordelingen af stillingerne pa tienestemasnd og lokalt ansatte varierer fra
geografisk region til geografisk region. | delegationeme i AVS-landene
varetages arbejdet generelt i vidt omfang af Kommissionens egne
tienestemaend. Der er kun fa lokalt ansatie (bortset fra udleendinge stationeret
pa stedet) til at varetage ledslsesfunktioner inden for enten administration eller
forvaltning af bistand®. | betragtning af at der dag er kvalificeret personale tii
radighed i de fleste AVS-lande, bar det undersgges, om man ikke i hajere grad
kan gere brug af lokalt ansatte. Kommissionen har heller ikke fastlagt klare
retningslinjer for, hvitke opgaver lokalt ansatte kan varetage. F.eks. findes der
ingen klare regler for, hvornar lokalt ansatte kan fa befgjelse til at tresffe

afgerelse om finansielle anliggender, og situationen pa dette omrade er
forskellig fra and til land (f. punkt 63).

56.  Kommissionen har ikke opstillet kriterier for, hvar stor en arbejdsbyrde

en delegation bar kunne Klare, eller hvor stort et personale der er behov for |
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fornold til deiegationzns opgaver oy ansvar. Det giver iseer problemer i lande,
hvor der sker omfattende politiske og gkonomiske esndringer, som f.eks. i de
central- og esteuropaiske ansogerlande. Det er derfor ikke muligt ud fra
oojexiive opiysringer at vurdere, om - og i givet fald i hvilket omfang -

delegationerne er over- eller underbemandede.

57. Efter omle=gningen af strategien for Kommissionens
udviklingsprogrammer, sa de nu ogséa omfatter sektorstetie pa sociale omrader,
er den *raditionelle personaleprofil | delegationerne ikke l==ngere
hensigtsmsessig“s. Personalevedtegtens bestemmelser er meget usmidige og
det forhindrer Kommissionen i at e2ndre personalestrukturen sa hurtigt, som det
er ngdvendigt. Efteruddannelse og "omskolingskurser” kunne muligvis give en
bedre personalekombination, men der er forelgbig ikke gjort store fremskridt pa
dette feli. Iseer mangler delegationerne i Asien, Latinamerika og
Middelhavsomradet personale med specifik sagkundskab inden for finansiel

forvaltning og p& omrad=r som udbud og indgéelse af kontrakter.

58. Kommissionen har forsagt at styrke personaleressourcerne i
delegationeme ved al supplere dem med eksterne medarbejdere. | nogle
tilfaslde er der indgéet kontrakter mad faglige bistandseksperter®, der skulle
hjeslpe med at gennemfgre specifikke programmer for bl.a. fedevaresikkerhed.
Disse medarbejdere arbejdede meget te=t sammen med delegationen, selv om
de formelt ikke var tilknyttet delegationen. Der er ogsé rekrutteret eksterne
konsulenter til at udfgre specifikke opgaver, f.eks. indiedende undersggelser og
analyser til brug ved udarbejdelsen af landestrategidokumenter. Tyve
Phare-delegationer og repraesentationskontorer fik bevilget yderligere -
personaleressourcer finansieret over budgettets del B. Fra 1996 til 1999 er
antellet af denne form for personale foraget fra 29 til 195%°. Denne form for
finansiering af personaleudgifter, som oprindeligt kun skulle have vasret

anvendt, sa leenge programmet lgb, er blevet en strukture! lgsning pa

problemet med manglende personale.

PVD0078DAQE-00PP-DEC100-00VO-RS-MANAGEMENT_SYSTEM-TR.DOC 4.12.2000



23

S8, Inogle fa tilf=lde er deri tilslutning til delegationerne cprettet kontorer
for faglig bistand, som yder faglig statte til gennemtarelsan af programmerne.

Budgetmyndigheden godkendte en sadan ordning | Middelhavsomradet med
oprettelsen [ 1298 af MEDAtearm™ oG i Bosnien. Det er i vessenilig grad takket

vesre disse yderligere ressourcer, at Kommissionen har kunnet gennemiare de
forskellige programmer, for de har kompenseret for manglende intern faglig
ekspertise. Saddanne ordninger giver fieksibilitet, men de har imidleriid 0gsa en

reskke mindre positive aspekter. Mange af lzsningerne er korisigtede, for

personalet udskiftes meget hurtigt, og den erfaring og viden, der foiger med

jobbet, forsvinder med de pagasldende personer, nar ordningerne ophgrer,

60.  Delegationerne vil fortsat have et legitimt behov for ekstern ekspertise, j
men Kommissionen mé finde mers langsigtede lzsninger pa problemet med de
utilstreskkelige personaleressourcer. Det er iseer vigtigt i forbindelse med

delegeringen af kompetence fra hovedkvarteret ud til delegationerne.

Projekttilsyn !

61.  Kommissionen definerer tilsynet som en lobende undersggelse og
kontrol af, at programmet eller projektet giver de forventede output til de
planlagte modtagere; denne proces forigber under hele programmets eller
projektets gennemforelse, sa der omgaende kan foretages korrektioner ved
eventuelle afvigelser fra de operationelle mal®?, Delegationerne spiller en vigtig,
men ikke den afgerende rolle ved tilsynet med projekter. En stor del af det
mere detaljerede tilsyn overlades til de folk, der rent faktisk gennemfgrer
projektet® 0g som normalt far til opgave at etablere et tilsyns- og
evalueringssystem. Tilsynet varetages i vidt omfang ogsa af ekstemne
konsulenter, der aflasgger kontrolbesag og udarbejder midtvejsrevisioner. Hos
delegationeme i Asien og Latinamerika, hvor der kun er ganske f3
specialuddannede medarbejdere, er tilsynet med projekternes tekniske forlgb
nasten helt Overladt til projektledelsen 0g ekstemne konsulenter.
Delegationernes medarbejdere har regelmeessig kontakt med projektledelsen,

deltager i styringsudvalg og aflegger i videst muligt omfang jesvnligt
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kontrolbesag pa stedet. | mange tilfzelde bestar tilsynet imidlertid af

gennemgang af en lang raskke meget forskelligartede dokumenter.

A2, Selvcm delegationeme erkender, at projekttilsynet er en af deres
vigtigste arbejdsopgaver, er der, som det fremgar af punkt 48, kun meget
begreenset tid til radighed til tilsynet. En stor de af arbejdet fokuserer i hgjere
grad pé projektinput end pa output, og der bruges megen tid pa de
administrative aspekter af projektemnes gennemfarelse. Det forhold, at selv
mindre veasentlige besiutninger skal tresffes centralt i Bruxelles (if.
punki 51-52), og at det ikke ligger helt fast, hvilke opgaver der skal varetages af
delegationerne, og hvilke der skal varetages af hovedkvarteret i Bruxelles (if.
punkt 50), er ensbetydende med, at der spildes megen tid med at sende

dokumenter frem og tilbage mellem delegationerne og de centrale

tjenestegrene.

63. | praksis er der stor forskel pa, hvor megen vaegt delegationerne la=gger
pa det finansielle tilsyn. | AVS-delegationerne er ansvarsomraderme pa dette
felt helt klart defineret, men det er ikke tilfzzldet hos delegationeme i Asien,
Latinamerika og Middelhavsomradet. Hos nogle® findes der et omfattende
system for finansielt tilsyn, hvor bestemte medarbejdere er afsat til denne
opgave, hvorimod ordningerne er langt lesere i andre delegationer, hvor der
kun foretages meget begranset kontrol af anmodningerne om betaling af

projekiudgifter, for de fremsendes til Bruxelles til betaling.

64.  Selvom der gennemfertes mange tilsynsaktiviteter, blev der ikke altid
ivearksat de fornedne korrigerende foranstaltninger, selv ikke i de tilfszlde, hvor

projektets operationelle mal ikke blev opfyldt. Der findes ingen vejledninger i
tilsynsprocedurerne,

€5. Deterimange tilfazide ukiar, i hvilket omfang der gares brug af de
situations- og aktivitetsrapporter, som projektledelsen indsender til de centrale
tienestegrene™. Desuden kan indholdet af disse rapporter variere ganske

betydeligt™; i visse tilfzelde indeholder de blot en beskrivelse af
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projekiledelsens akiivizeter uden nogen analyse af projektsts gennemforeise 0q

problemerne i forbindelse hermed. For flers projekters vedkommende kunne
der konstateres mangler ved delegationernes tilsyn med
projekigennamisretsen, f.eks, er da projekievalueringer, derer nasvrit |
finansieringsaftalen, ikke altid blevst gennemfort. Delegationerne forer heller
ikke i alle tilfzlde konsekvent tilsyn med, hvordan de aktioner og
foranstaltninger, som myndighedeme er ansvarlige for, gennemfares. En enkelt

delegation mente saledes ikke, at det var dens ansvar at fore tilsyn med
myndighedernes bidrag til projekterne.

Ledeisesvzrktojer

66.  Delegationerne mangler ogsa de nedvendige ledelsesvearkigjer. Hvad
angar noget sa simpelt som procedurevejledninger, har AVS-delegationerne en
detaljeret procedurevejledning, der blev udarbejdet i 1978, men der findes ikke
en deekkende ajourfort vejledning for delegationerne i Asien og
Middelhavsomradet. Der er udarbejdet en vejledning for programmet i
Latinamerika, men den foreligger kun pa spansk. De forskellige noter, som
tienestegrenene i hovedkvarteret har udsendt p& forskellige tidspunkter, er
aldrig blevet samlet i ét dokument. Under disse omstesndigheder kan det ikke
overraske, at hverken de ansatte i hovedkvarteret eller i delegationerne ved

prescist, hvilke procedurer der ska] folges, og det resulterer i forsinkelser,

67.  Delegationeme i samtlige regioner har heller ikke egnede
ledelsesinformationssystemer, hvorigennem de kan folge gennemigrelsen®”,
De fleste har ikke adgang tit Kommissionens regnskabssystem SINCOM. Ogsa
andre lede!sesinformationsvarkt@jer er utilstreekkelige eller mangler helt.
F.eks. er det system, som delegationerne | Middelhavspartrerandene
anvender til forvaltningen af betalinger til projekter, der gennemfares i henhold
til Middelhavsprotokollene, teknisk uegnet til MEDA, men da Rettens revision
tandt sted, var der ikke indfert noget andet system. For EUF's vedkornmende
er online regnskabssystemet (OLAS) i Bruxelles af begranset veerdi for

delegationerne, fordi de ikke har direkte adgang til det. Regnskabsoplysninger
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ckal fremsendes manuelt fra Bruxelles, hvitket forarsager forsinkelser. Og ved
udgangen af 1998 havde flere delegationer i ansegerlandene problemer med at
fa adgang til finansielle data om de relevante programmer. Som igige heraf
etablerer delegationeme deres egne computersystemer og/eller manueile

systemer til registrering af projektrelaterede transaktioner, cg det er ikke

hensigtsmazssigt.

63. Oprettelsen af SCR, der har til opgave at forenkle, standardisere og
kodificere proceduremne og udvikle taslles forvz ltningsvasrkigijer, er et vigtigt
skridt pa vejen mod en l@snmg pa disse problemer.

CRIS- mformanonssystemet der er ved at blive udviklet, skal give bade
delegatloner og hovedkvarter det fornadne forvaltningsveerkiej, men det vil

vare nogen tid, far man har et palideligt og fuldt operationelt veerkig).

69. Retsgrundlaget for den finansielle forvaltning af bistandsprogrammer,
der finansieres over det almindelige budget, er ikke tilpasset de konkrete
behov. Selve finansforordningens besternmelser, det vil sige bade de generelle
og dem, der specifikt omhandler foranstaltninger, der gennemferes uden for

EU, er ikke precise nok®® og bar tages op til nyvurdering i forbindelse med den

gennemgribende revision, der har vasret i gang siden 1999%.

70. | Phare-landene opereres der med specielt komplicerede regelset, som
=r blevet zzndret lgbende: cantraliseret ng decentraliseret samarbejde 0g
greenseoverskridende samarbejde, searlige midler og nye retningslinjer i 1998.
Ansogerlandene er nu bekymrede over, at de fra 2000 desuden skal operere

med tre searskilte regelsast for forvaltningen af henholdsvis Phare, 1ISPAS! og
SAPARD®.

71. Oysé AVS-landene har problemer med de gesldende retsregler, fordi
bistanden hertil ikke udelukkende hidrgrer fra EUF, men ogsa kornmer fra det
almindelige budget. Det komplicerer forvaltningen af bistarden ganske

betydeligt, eftersom de forskellige finansieringskilder falger torskellige regler og
horer under forskellige afdelinger Kommissionen®.
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KONKLUS!ONER OG HENSTILLINGER

Landeprogrammering

72.  Landeprogrammering er nu blevet et fast element | alle Kommissionens
ekstemne bistandsprogrammer, og der har kunnet konstateres forbedringer
bade i den méade, hvorpa programmerne forberedes, og i indholdet, men der er
stadig behov for yderligere forbedringer. Landeprogrammeringen bar blive en

integrerende del af processen med at udmente overordnede politiske mal i
konkrete aktiviteter (jf. punkt 16-27)%,

73.  Delegationerne i alle de geografiske omrader bor deltage aktivi |

forvaltningen af bistanden. De bgr inddrages i fuldt omfang i forberedelsen af
landeprogrammeringsdokumenterne, og modtagerlandets regering ber hares.
Ogsa samradet med EU-medlemsstaterne bade pa stedet og i de radgivende

udvalg og med modtagerlandenes myndigheder bar udbygges (jf. punki 22-24),
‘

74.  Mal og prioriteringer bor defineres klarere i de forskellige
landeprogrammeringsdokumenter, som bar vaare rammerne for de planiagte
foranstaltninger. De bar daskke alle indsatsomrader, hvortil Kommissicnen
bidrager finansielt, og det bar fremgé tydeligt, hvilke erfaringer man kan drage

af tidligere programmer og projekter (jf. punkt 25-27).

Projektforberedelse 6g -vurdering

75.  Indfgrelsen af projekicyklusforvaitningsmetoden har medfart visse
forbedringer i kvaliteten af projektforberedelsen 0g projektdokumentationen,

men der er fortsat behov for yderligere forbedringer (jf. punkt 28-47).

76.  Derma afsattes tilstraskkelig tid til udvelgelses- og vurderingsfasen
under projektforberedelsen (jf. punkt 30-34), Finansieringsforslag bar
systematisk indeholde oplysninger om andre donorers aktiviteter og

resultateme &f relevante evalueringer. Tidsplaneme bar vare mere realistiske.
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Der ogr ogsé le=gges starre vaagt pa at fa opstillet og defineret objekiivt

verificerbare indikatorer (ji. punkt 36-38).

-

77.  Der baretablerss tsttare samead og sumarbejde pa stedsi med
medlemsstatemes repressentanter i de rddgivende udvalg for
projekiforberedelsen. Pa de radgivende udvalgs moder i Bruxelles bar man i
hgjere grad beskaftige sig med strategiske spzrgsrhé!, sasom fastle=ggelse af
overordnede politiske rammer, frem for at drofte enkeltprojekier®. De
radgivende udvalg ber ogsa fungere som forum for mere omfattende
informationsudveksling. De kunne dermed sikre en bedre keardinaring af
medlemsstaternes bilaterale udviklingsprogrammer, hvilket er et af de

erklzzrede mal for Kommissionens forslag til en ny udvikiingspolitik®®.

Delegationernes rolle

78.  Kommissionens delegationer er kommet til at spille en vazsentligt sterre
rolle i de senere ar, o de varatager nu i stigende grad en politisk funktion scm
reprazsentanter for Unionen. De er aktive pa det gkonomiske, handelspolitiske
og kulturelle omrade og formidler information om Unionen og dens politikker og
programmer. Delegationeme far til gengzld mindre tid til forvaitning af
udviklingsbistand og til projekttilsyn. Kommissionen har nu erkendt, at den ma
lezqge flere befajelsar o¢ sterre ansvar ud til delegationerne (jif. punkt 48-53),
0g den har lanceret et program for forskellige forsgg med gget delegering af
flere ansvarsomrader til delegationame. Kommissionen bar derfor definers
delegationernes funktioner og befgjelser kiart (jf. punkt 50-52); det samme
gzslder personaleprofiler og -behov (jf. punkt 54-60). | denne sammenhesng er
det ngdvendigt at opstille klare kvalitative og kvantitative indikatorer for de
arbejdsopgaver, der skal udferes af de enkelte delegationer, og Kommissionen
ber overveje, om der kan overilyites ansatte i de centrale tjenestegrene ‘il
delegationerne. Der bar lae=gges ciarre veegt pa tilsynet med projektemes
resultater og kvaliteten af rapporteringen. Der bor gores konsekvent Brug af et

begreenset antal standardiserede tilsynsvesrkigjer, sa der kan sikres en streng
kontrol (if. punkt 61-65).
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Generelle konklusioner og henstillinger

79.  Den europasiske udviklingsbistand ti| tredjelande reguleres af mange
forskellige ratsregler afthangigt af, hvor midleme kommer fra, hvilket gsografisk
omrade det drejer sig om, og hvilke instrumenter 0g kanaler bistanden
formidles igennem. Resultatet er, at procedureme pé alle stadier er forskeliige -
bade landeprogrammeringen 0g projektforberedelsen g -gennemfgrelsen. Og
modtagerlandene og Kommissionens delegationer | de pageeldende lande
inddrages heller ikke lige meget i arbejdet. Det er alt sammen med i at gaore

det vanskeligt at gennemfare de forskellige programmer effektivt,

80.  De svagheder, Retten har konstateret ved forvaltningen af bistand til

tredjelande, er blevet papeget i tidligere beretninger, navnlig i &rsberetningen
for 1897%, og rapporterne om de sksterne evalueringer, der er gennemfprt pa
Rédets og Kommissionens foranledning®, indeholdt lignende bemaerkninger.
De hidtidige forseg pa at forbedre Kommissionens organisatoriske struktur for

implementeringen af bistanden, f.eks. med Ccprettelsen af SCR, er imidiertid kun
delvist lykkedes.

81.  SCR er ansvarlig for gennemisorelsen af projekterne, nar forst
finansieringsaftalen er undertegnet. De geografiske Relex-generaldirektorater®®
er ansvarlige for den overordnede programmering, landestrategierne og
projektforberedelsen. Det indebesrer i realiteten an opsplitning af
projektcyklussen og ger beslutningsprocedureme 0g samspillet mellem
delegationeme og hovedkvarteret endny mere komplekst. Kommissionen har
nu erkendt, at det ikke er hensigtsmzsssigt at opsplitte projekicyklussen, og den
er derfor gdet i gang med en yderligere reorganisering af de tjenestegrene, der
er ansvarlige for de eksterne forbindelser. Den har dermed taget fat pa mange
af de problemer, der er beskrevet | denne beretning. Kommissionens forslag
skuile kunne effektivisere formidlingen af bistand, men kun hvis disse
eendringer i strukturen og procedureme ledsages af endringer i

Kommissionens forvaltningskultur i retning af starre fieksibilitet og en mere
resultatorienteret strategi.
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Vedtaget af Revisionsretten i Luxembourg pa medet den 29, og

30, novemiter 2000,

Pé Revisionsrettens vegne

o Qﬁvo .
o Jam/ O. Karlsson

I'x 5 H / X e

P k /p Formand

Meddelelse til Radet og Europa-Parlamentet, Det Europeziske Fesllesskabs
udviklingspoelitik, KOM(2000) 212 endelig udg.

Retsgrundlaget for bistanden til AVS-landene er Lomé-konventionen.

Bistanden til Asien cg Latinamerika (ALA) reguleras af Radets forordning (EQF)
nr. 443/92 af 25. februar 1892 om finansiel og fag'ig bistand til og okonomisk
samarbejde med udviklingslandene i Asien og Latinamerika.,

Bistanden til Middelhavslandene reguleres af Radets forordning (EF) nr. 1488/96
af 23. juli 1996 om finansielle og tekniske ledsageforanstaltninger (MEDA) i
forbindelse med reformen af de gkonomiske g sociale strukturer inden for
rammeme af Euro-Middelhavs-partnerskabet.

Bistanden til ansggerlandene requieres af Rade's forordning (EQF) nr. 3906/89 af
18. december 1989 om gkonomisk bistand til visse lande i Central- og @steuropa
(Phare-programmet), zendrst ved Radets forordning (EF) nr. 753/95 og de nye

Phare-retningslinjer, som Kommissionen vedtog den 19. marts 1997,
KOM(87) 112 endelig udg.

OeCD-DAC Development Co-o

peration Review Series, European Community:
1988 og 1996.
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} 1998 anmodede Radetcm en fuldstzndig og detaljerst evaluering af EF's
udviklingsinstrumenter og -programmer. Der blev udfart uafhangige evalueringer
af EF's bistand til AVS-lande og lande i Middelhavscmradet, Asien 0g
Latinamerka samt dsn fumanitezrs bistand. Den endelige rapportiorela i

maj 1999.
Iszr folgende: Revisionsrettens arsberetning for regnskabsaret 1991 med
resultaterne af Rettens revision af procedurerne for 0g ressourcerne til
forvaltningen af bevillinger til finansielt og fagligt samarbejde med landene i Asien
og Latinamerika, EFT C 330 af 15.12.1992. Revisicnsrettens serberetning

nr. 1/88 om det bilaterale finansielle og faglige samarbejde med
Middelhavstredjelandene med Kommissionens svar, EFT C 98 af 31.3.1938.
Arsberetningen for regnskabsaret 1997, EFT G 349 af 17.11.1998. Serberstning
nr. 3/97 om det decentraliserede system til forvaltning af Phare-programmet
(1990-1895) med Kommissionens svar, EFT C 175 af 8.6.1997.

Punkt 63 i beslutningen med bemezrkningerne til afgorelsen om decharge,
EFT L 162 af 19.6.1997.

~{

Relex-GD (fra den franske betegnelse "Relations extérieures") anvendes som en
generel betegnelse for alle de geografiske generaldirektorater, der beskeeftiger
sig med udviklingsspgrgsmal. Da revisionen fandt sted, var det:

GD VHI: Udvikling - Bilaterale forbindelser og udviklingssamarbejde med lande |
Afrika, Vestindien og Stillehavsomradet (Lomeé-konventionen) plus en raskke
budgetposter for bl.a. almindelig tedevarehjzlp og samfinansiering af ngo'er.
GD |A: Eksterne Forbindelser - Central- 0g Dsteuropa, det tidligere USSR,
Mongoilet, Tyrkiet, Cypern, Malta 0g andre tredjelande i Europa. Ansvarligt for
programmerne Phare og Tacis.

GD IB: Eksterne Forbindelser - Det sydlige Middelhavsomrade, Mellemasten,
Latinamerika, Syd- og Sydgostasien cg Nord-Syd-samarbejdet.

GD 1 Eksterne Forbindelser - Forbindelserne med Kina, Korea, Hong Kong,
Macao og Taiwan samt internaticnale forhandlinger sasom Uruguay-Runden.

Uc over at medvirke ved udarbejdelsen af landeprogrammerne og

projektiorberedelsen har delegationerne visse tilsynsopgaver i projekternes
gennemforelsesfase.

Aktioner under det nuvesrende MEDA-program.

% Ikke Sydafrika.

"' Denne beretning deskker ikke Tacis, fordi dette program var emnet for

seerberetning nr. 6/97 om Tacis-stotte til Ukraine, EFT C 171 af 5.6.1997.
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Landeprogrammeringsdokumenter har forskellige betegnelser alt eiter geografisk
region. | AVS- og Middelhavslandene betegnes de "nationale vejledende
crogrammer” (National Indicative Programmes, MIP).  Asien of Latinamerika
betegnes de "iandestrategidokumenter" (Country Strategy Papers, CSP). For
landenz i Central- og Osteuropa findes der ikke egentlige
landeprogrammeringsdokumenter. Programmeringen gennemizres i henhold til
pricriterede ma! for tiltreedelsespartnerskaber og under hensyntagen til de
nationale programmer for overtagelse af Fallesskabets regelveerk.

Réadets forordning (EQF) nr. 443/92 af 25. februar 1992 om finansiel og faglig
bistand til og skonomisk samarbejde med udviklingsiandene i Asien og

Latinamerika (artikel ). Der er dog fastsat interne retningslinjer for, hvordan CSP
skal udformes.

Radets afgarelse 96/706/EF af 6. december 1396 om vedtagelse af
retningslinjerne for de vejledende programmer om finansielle og tekniske
ledsageforanstaltninger (MEDA) i forbindelse med reformen af de skonomisks 0g
sociale strukturer inden for rammerne af Euro-Middelhavs-partnerskabet,

EFT L 325 af 14.12.1996.

Der blev ogsa udarbejdet landenrogrammer under den tidligere protokolordning.

Meddelelse cm nye Phare-retningslinjer vedtaget af Kommissionen den
19.3.1997 og af Radet den 9.6.1997, KOM(87) 112/8.

Referat af 3.11.1998 af det 138. mode | PVD-ALA-udvalget den 27. oktober 1998,

P& MED-udvalgets mode i juni 1996 blev der fremsat en raskke kritiske
bemeerkninger om de nationale vejledende programmer, der blev forelagt pa
modet, f.eks. at tveersektorielle spargsmal, beeredygtighed, evalueringer og
koordinering med andre dor.orer burde behandles mere indg2ende i
dokumenterne. Denne gznerelle debat varede hele madet, og det rasulterede i, at
droftelsen af de enkzlte nationale vejledende programiner blev udskudt til det
felgende mods. Efter denne debat pa udvalgets rgde i juli 1996 blav de
nationale vejlecends programmer godkendt formelt og uden asndringer pa

udvalgets mode i september 1896.
Artikel 281, stk. 2, i Lomé IV-konventionen.

For 8. EUF's vedkommende er der fastsat midtvejsrevisioner.

Artike! 328 i Lomé |V-Konventionen.

CSP og NIP for en reekke lande, heriblandt de lande, der blev besagt, indgik i
undersagelsen,

-Bl.a. miljgspargsmal, finansiel og gkonomisk bzsredygtighed, kvindernes

deltagelse i udviklingsprocessen, lokal institutionel kapacite! og en vurdering af
problemerne i forbindelse med indferelse af frihandel med EU.
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Revisionsretiens arsberetning for regnskabsaret 1991, EFT € 330 af 15.12 19

e
oo

Projektcyklusforvaltningsmetoden er grundiaget for forvaltningen af projekter |
hizie projeltits levedid lige fra den forsie: udvEigerse oy foroeredelse 4 den
endelige evaluering efter projektets afslutning.

Den logiske ramme er et vaerktaj, som anvendes til beskrivelss af de principper,
der ligger til grund for et projektdesign, dvs. hvordan bestemte input skal resultere
i bestemte output, som bidrager til at opfylde nogle delmal, som igen bidrager til
optyldelsen af overcrdnede mal. Ved den logiske ramme forstas ogsa oplysninger
om resuitatindikatorer, datakilder og hypoteser og risici i relation til projektet.

Resultaterne vises normalt i form af en matrix med fire vandrette reskker og fire
sojler.

| praksis udarbejder konsulenterne | mange tilfzlde udkastet til
finansieringsforslag og anmodes 0gsé om at udarbejde et udkast til logisk ramme.

Artikel 285, 287 og 317, litra a), i Lomé IV-konventionen.

Vedtaget af GD VIIl den 25.11.1998,

Gruppen bestar af ledende medarbejdere, der reprzsenterer samtlige direktorater
I Generaldirektoratet for Udvikling og tre direktorater i SCR.

Det omfatter-for hvert projekt et projektidentificeringsdokument, et
finansieringsforsiag og en afsluttende vurderingsrapport.

Ji. arsberetningen for regnskabsaret 1998, EFT C 349 af 3.12.1999,
punkt 5.3-5.6.

| visse tilfzzlde er den endelige modtager ikke en statslig myndighed, men f.eks.
en ngo. | s& fald kan dokumentet have en anden betegnelse, men det
grundlezggende princip, nemlig at der findes et enkelt kontrakidokument med
samme indhold som finansieringsforsiaget, er det samme. | Phare-landene
betegnes disse finansieringsaftaler "Financing Memoranda".

I nogle tilfeelde havde projektforvaltningsenhederne ikke kopier af konsulenternes

rapporter om projektforberedelsen.

F.eks. blev det i forbindelse med et foresldet projekt pa toldomradet i Bulgarien

ikke nzsvnt, at to tidligere projekter havde varet en fiasko.

Over 2 millioner euro, for s4 vidt angar AVS- og Middethavslandene, og over
1 million euro for ALA-landenes vedkommende. Alle arlige finansieringsaftaler
med Phare-landene indgas med det enkelte land efter hgring af Phare-udvalget.

I praksis kan der g& endnu leengere tid: | de tilfzelde, hvor projekterne ikke var

pabegyndt pa det tidspunkt, Rettens beseg fandt sted, var det datoerne for disse
bessg, der dannede grundlag for beregningen.
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Det er sjeldent, at udbudsproceduren forlaber helt uden problemer. Der opstar
tarsinkelser pa mange stadier undervejs: de eksperter, der er foreslaeti det
vindends bud, er ikke 'zngere fil radighad ng skal ersiaties af andre. og | visse
fifzalde ma hele udbudsproceduren ga om.

Et "procesorienteret" projekt er et projekt, der har tit formal at sestte en
udviklingsproces i gang, som skal fortsette, nar projektet er afsiuttet. Til
sammenligning taler man ogsé om "blue print’-projekter (planprojekter), som

¢ eks. anlesggelse af en vej, hvor det blot drejer sig om at gennemtgre noget, som
er fuldt planlagt og projekteret pa forhand.

| AVS-lancene bliver der ofte foretaget =ndringer i projekterne, uden at det
irdebasrer tilsvarende @ndringeri finansieringsaftalen.

Designing Tomorrow's Commission: A review of the Commission’s Organisation
and Operation; The External Service, 24.2.159¢S.

Rapport fra analysegruppen om torbindelsarne mellem hovedkvarteret og
delegationerne.

Det svinger fra program il program og ogsa fra programkomponent til
programkomponent, hvor centraliserede de er - i visse tilfeide afhasngigt af,
hvilke personer der er involveret, men generelt er beslutningsprocedurer: for
samtlige programmer centraliseret.

F.eks. Sverige, Det Forenede Kongerige, Nederlandene og USAID.

Meddelelse fra Kommissioner til Radet og Europa-Parlameniet, Det Eurcpeiske
Fzllesskabs udviklingspolitik, KOM(2000) 212 endelig udg.

| 6 af de 16 AVS-delegationer, der var omfattet af Rettens revision, havde
stilinger veeret ubesat i mere end et &r. Det samlede antal ubesatie stillinger var

12. Ingzn af delegationene havde ansat lokalt personale i disse stillinger (ikhe
engang pa midlertidig basis).

limlge Kommissionens dokument SEK(S7) 605 af 1.4.1997 var der 20 lokalt

ansatte i 14 ud af 63 AVS-delegationer og -kontorer, der varetog denne form for
funktioner.

Jt. f.eks. OECD-DAC Development Co-operation Review Series: European
Community: 1998.

Tidligere iszer gennem ESA (Det Europeziske Samarbejdsagentur) og nu direkte

gennem Kommissionen selv.

Budgettets del B skal principielt anvendes til finansiering af aktionsudgifter sasom
projekier. Budgetiets del A anvendes il finansiering af administrationsudgifter
sasom personale. Til sammenligning kan det n&vnes, at disse delegationer i
samme periode fik tildelt 87 nye stillinger finansieret over budgettets del A.
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Bade i hovedkvarteret og ved de enkeite delegationer.

Ferste udgave fra januar 1927 af Kommissionens vejledning i evaluering af
EU-bistandsprogrammer.

3| Asien, Latinamerika 0g Middelhavsomradet er det normalt en

projektforvaltningsenhed med én lokal Og €n europzsisk direkter. | Phare-landene

horer projektforvaltningsenheden normalt under et af de centrale ministerier, |
AVS-landene findes der forskellige ordninger.

' Det er ofte de steder, hvor radgiveren i udviklingsspargsmal tidligere har arbejdet
i en AVS-delegation.

I nogle tilf=lde medsender delegationen sine kommentarer til rapporterne, men

oftest gar de det ikke; delegationerne far sjeeldent feed-back pa disse rapporter
ira de centrale tienestegrene.

w
(<]

I henhold til den s&kaldte "Project Cycle Management Manual" (s. 59) skal
sé&danne rapporter felge den grundmodel, der anvendes til
projektgennemfgrelsesfasen, suppleret med de nadvendige tekniske og
finansielle detaljer til at give et klart billede af projektets gennemfarelse.

" Retten har papeget dette iforskellige beretninger siden 1992:

Arsberetningen for regnskabsaret 1881, EFT C 330 af 15.12.1992.
Arsberatningen for regnskabsaret 1996, EFT C 348 af 18.11.1997.

Sasrberetning nr. 1/88 om det bilaterale finansielle og faglige samarbejde med
Middelhavstredjelandene med Kommissionens svar, EFT C 98 af 31.3.199s8.

Sezerberetning nr. 7/98 om Det Europesiske Faliesskabs program for

udviklingsbistand til Sydafrika (1986-1996) med Kommissionens svar, EFT C 241
af 31.7.1998,

CRIS = Common Relex Information System. Forste fase i opbygningen af dette
system har bestaet i at samle de forskellige systemer, der er udviklet inden for de
forskellige programomradar, under ét. Disse systemer er ikke lige palidelige og

anvendelige, og det kraaver en ganske omtattende arbejdsindsats at orndanne
dem tit et felles vesrkte.

** I 'den anden rapport fra de uvildige eksperter fremhaaves mange af de
vezsentligste svagheder ved de gesldende retsregler pa cmradet, f.eks. i
punkt 2.1.29-2.1.34. Se ogs4 Rettens udtalelse nr. 4/97 cm forslag til Radets
forordning (Euratom, EKSF, EF) om &ndring af finansforordningen af 21.

december 1977 vedrarende De Europziske Fallesskabers almindelige budget,
EFT C 57 af 23.2.199s.

% Forat udfylde nogle af disse huller har Kommissionen siden 1998 udarbejdet

sékaldte "vademecumer" om bistandsforvaltning og kontorer for faglig bistand;
heri redegares der for de vigtigste regler, de forskellige tienestegrene skal felge.
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ISPA = "Instrument structure! de préadhesion® (strukturpolitisk
fortiltrezdeisesinstrument).

SAPARD = "Special Accession Programme for Agriculture and Rural

Development" (serligt tiltrezdelsesprogram inden for lzndbrug og udvikiing af
landdistrikter).

Ji. arsberetningen for regnskabsaret 1998, Beretning om 6., 7. og 8. EUF's
ektiviteter, kapitel Ill, punkt 37-43, EFT C 345 af 3.15.1990

Kommicsionen har nu erkendit, at iandeprogrammeringen er meget vigtig, og
bebuder i sin meddelelse til Radet 0g Europa-Parlamentst, Det Europzsiske
Fzsllesskabs udviklingspolitik (KOM(2000) 212 endelig udg.), at den vil foresla
Radet nogle rammer, der gor landestrategidokumenterne til det vigtigste grundlag
tor styringen, forvaltningen og revisionen af EF's bistandsprogrammer.

Det anbefales ogsa i andre evalueringsrapporter, f.eks. evalueringen af
MeDA-forordningen: afsluttende rapport fra Euronetconsulting, 12.2.1920,

Meddelelse fra Kommissionen til Radet og Europa-Parlamentet, Det Europziske
Fesllesskabs udviklingspolitik, KOM(2000) 212 endelig udg.

Revisionsrettens arsberetning for regnskabsaret 1997, EFT C 349 af 17.11.1988,
punk 5.19-5.44, '

| 1295 anmodede Radet om en komplet 0g detaljeret evaluering af Det
Europzeiske Fesllesskabs udviklingsinstrumenter 0g -programmer. Der blev
foretaget uathaengige evalueringer af Det Europasiske Fzellesskabs bistand til
AVS-lande, Middelhavslande og lande i Asien og Latinamerika samt af EF's
humaniteere bistand. Den endelige rapport foreld maj 1999.

Generaldirekicratet for Udvikling. Generaldirextoratet for Udvidelse og
Generaldirektoratet for Eksterne Forbindelser.
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Tabel 1 - Indgaede forpligtelser og effektuerede betalinger i 1999 fordelt pa de storste prograntimer

3 500

3 000

2 500

2000

n] Forpliglelse?
M Betalinger

Mio. EUR

1500

1 000

500

EUF Central- og @sleuropa Ikke tildelt MED ALA NUS Tidl. Jugoslavien
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Tabel 2 - Indgaede forpligtelcer fordelt pa de storste programmer

1890 1399
mio. EUR mio. EUR

Central- og @steuropa 493 18%| 1444 18%
Det tidligere Jugosiavien 0%| 362 5%,
De Nye Uathzonaige Stater (NUS) %| 388 | z=
TALA 373 14% 410 5%
MED 228 8% 1028 13%
Diverse 748 27%| 1344 17%
EUF 933 34%| 2953 37%
FALT 2 801 100%| 7927 100%
Kilde: SCR.
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Tabel 3 - Transaktioner behandlet af SCR i 129¢

| 2lt indgdet i 1229

Foriigtelsesbelsb

7 827 mio. EUR

Antai forpliatelser

2 883

Beatalingsheiab

4 899 mioc. EUR

Anial betalinger

40 097

Antal komtrak:er

7 485

I alt resterende ved
udgangen af 1999

Det samlede belgb for ikke betalte forpligtelser

> 20 000 mio. EUR

Antal {orvaltede kontrakter i alt

16 448

Antal forvaltede projekter i alt

11640

Kilde: SCR.
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Kommissionens svar pa s@rberetningen om landeprogrammering,
projektforberedelse og delegationernes medvirken ved forvaltningen af
Kommissicnens programmer for bistand til tredjelande

EESUME

Kommissionen ser positivt pd denne beretning, som indkredser en rzkke svagheder i
Kommissionens forvalining af programmer for bistand til tredjelande. Kommissionen
har selv erkendt disse svagheder, der - som Retten anforer det - opstar som fglge af de
forskellige omstzndigheder, de forskellige geografiske programmer har udviklet sig i;
dette forvarres yderligere af disse programmers hurtige vakst, som ferer til
komplekse procedurer og uklar ansvarsfordeling. Antallet af medarbejdere er ikke
tievet forgget i forhold heril. Kommissionen har for nylig taget initiativ ti] at
harmonisere og forenkle procedurer og strukturer og vil, n&r den forelzgger
forslagene til nye forordninger, tage hensyn til disse betragtninger.

Der er ogsd gjort rede for yderligere reformforanstaltninger i meddelelsen om
reformen af forvaltningen af den eksterne bistand, SEK(2000)814.

s}

3. Kommissionen har erkendt, at der er behov for en bedre programmering.
Navnlig er felgende foranstaltninger blevet indfgrt:

1 stgrre medinddragelse af partnerlande, medlemsstater og andre donorer i
konsultationer vedrgrende landestrategier

i) sterst mulig harmonisering af format og indhold 1 strategidokumenterne i de
forskellige regioner

i) oprettelse af en tveartjenstlig kvalitetsstgttegruppe, der skal bidrage ti] at
forbedre landestrategiernes kvalitet.

4, - Den almindelig= udbredelse af anvendelsen af PCM-teknikker (Project Cycle
Management - projektcyk]usforva]ming) har utvivlsomt forbedret
projektforberedelsesstandarden. De lange forsinkelser forud for projekterne skyldes til
dels, at det er ngdvendigt at sikre en korrekt anvendelse af de forskellige komplekse

og centraliserede procedurer, som man siden 1999 har spgt at forenkle og
harmonisere.

5. Kommissionen erkender, at beslumingstagningen har varet for centraliseret,
og har foresléet foransta'tninger til en omfattene dekoncentration af ansvarsomrader
og ressourcer ud til delegationerne. Efter at peer-gruppe-evalueringen imidlertid har
udtert mulighederne Jor en reallokering af personale i Kommissionen, er
tilrddizhedsstillelsen af ade=kvate yderligere ressouvrcer, som der blev anmodet om i

&ndringsskrivelse 1/2001, en absolut forudsztning for, at dette kan lykkes, og
beslutningen herom skal treffes af budgetmyndigheden.



6. Kommissionen er i fzrd med at udvikle et enkelt, men: effektivt
tilsynssystemn, som er baseret pa PCM-metoden. Systemet er hidd] testet pé ca. 70
projekteri 13 udvalgte lande.

7.-8. Fra begyndelsen af 2001 vil et nyt kontor, EuropeAid f3 ansvarer for
projekicyklussen, fra prorktdentisikation og til gennemforelse.

8. Kommissionen er ved at indfere flere forskellige foranstaltninger for at gge
fleksibiliteten og udvikle en mere resultatorienteret indfaldsvinkel. Den ser frem til at
samarbejde med Retten om at vurdere 0g videreudvikle sidanne foranstaltninger.

INDLEDNING

12.-14  Toverensstemmelse med strukturen ; Rettens beretning omfatter de generelle

bemarkninger i Kommissionens svar de fire geografiske omrader, der er opfgrt under
punkt 12.

LANDEPROGRAMMERING

Retlige rammer

16.-18. Et af de prioriterede indsatsomrader, der blev identificeret i meddelelsen af
16. maj om reformen af forvaltningen af den eksterne bistand, er at sikre en bedre
programmering af Kommissionens bistandsprogrammer. Kommissionen har oprettet
den tvartjenstlige kvalitetsstgtte gruppe (Interservice Quality Support Group - QSGI),
som har sekretariat i Generaldirektoratet for Udvikling. QSGI skal forbedre og
harmonisere retningslinjerne for  programmering og sikre, at
landestrategidokumenterne og de nationale vejledende programmer alle er af hgj
kvalitet. ~ Kommissionen har ogsa for nylig vedtaget standardrammemne for
landestrategidokumenter, der finder anvendelse pé programmeringsdokumenter for
AVS-, ALA- og MED-landene 0g gradvis skal anvendes p4 andre regioner. Disse
standardrammer fremmer en kohzrent programmeringsapproach, som styrker
koordinationen og komplementariteten med medlemsstatemne. Endelig agter

Kommissionen at legge stgrre V&2t pd evalueringerne og sikre, at der herfra gives
tilbagemeldinger til programmeringsfasen.

I AVS-staternes tilfzlde har landeprogramimeringen tidligere fundet sted i to faser,
hvor der bide er blevet udarbejdet et landestrategidokument og et efterfalgende
nationalt vejledende program. Med programmeringen af 9. EUF vil denne dobbelte
metode blive erstattet af et enkelt Programmeringsdokument, som indeholder bide den
strategiske analyse og det vejledende arbejdsprogram. Dette samlede dokument vil

blive kendt som en landestgttestrategi 0g skal baseres pd analytiske standardrammer,
som ogsd gzlder for ALA- og MED-landeprogrammer.

19. ©  Som en del af reformen vil Kommissionen forbedre programmeringen for at
sikre, at den bliver virkelig operationel 0g danner et nyttigt grundlag for drgftelser om
mal og prioriteter med medlemsstater 0g partnerlande. Som led i denne proces vil




Kommissionen uundgéeligt skulle fremlzgge mere udtrykkeligt kvantificerede mél og
resultatindikatorer end hidtil.

(28]

G. Retningslinjerne for de naticnale vejledende programmer under MEDA eren
atsakt og politisk tekst. sem der i henrhold 1l artikel 9, stk 1, 1 MEDA-ferorcninee 1

—

‘ L =
=

r fert forhandlinger om med medlemsstaterne, og som juridisk har form af ep
rédsafggreise. Den udger et kompendium  af forskellige interesse-
analysestrgmninger.

O

og

Det forste szt nationale vejledende MEDA-programmer, og de forudgéende
landestrategidokumenter, afspejlede noget af den gentagelse og mangel pi
sammenhang, som Retten henviser til. Under det senests arbejde (2000-2006) er der
imidlertid taget hensyn ul de indhgstede erfarinrger og opndet langt stgrre
sammenh&ng. Disse forbedringer er indarbejdet i den nve MEDA [I-forordning, som
Réadet vedtog den 9. oktober 2000.

Procedurer for udarbejdelsen afIandeprogrammeringsdokumenter

22, Standardrammerne for landestrategidokumenter, som for nylig blev vedtaget
for AVS-, ALA- og MED-programmeringsdokumenter, bidrager il at opni sterre
inddragelse af medlemsstaterne i landeprogrammeringen og tilsvarende mindre
mikroforvaltning af de enkelte projekter. Hensigten er ikke at indfgre yderligere
systematisk konsultation, men at forenkle procedurerne i almindelighed.

Metoden med konsultation med modtagerlandene og EF-delegationerne om
programmeringsprioriteter er allerede veletableret, ligesom tilfzldet er med
medlemsstaternes og Kommissionens udveksling af information og koordination af
multilaterale og bilaterale samarbejdsaktiviteter. Der ggres mest muligt for at sikre, at
dette afspejles i programmeringsdokumenterne. Konsultationerne forpligter ikke

Kommissionen til at tage hensyn til alle bemerkninger og standpunkter, idet disse er
ud.ryk for en rekke undeniden modstridende interesser,

Z3. Retningslinjerne for programmeringen af 9. EUF er ikke alene de mest
vmfattende, der hidtil er udarbejdet, de er ogsa lige fra begyndelsen blevet draftet med
AVS-partnerne, ikke kun skrifiligt, men 0gsd via en rekke regionale drefielser og

uddannelsesseminarer, som ved udgangen af 2000 vil omfatte samtlige AVS-stater og
EF-delegationer,

Se desuden svaret til punkt 16-18.

2¢. Det sammenhzngende szt &ndringer, der blev indfgrt i 1993, tog sigte pa at
crifokusere Phare-programmet il at hjzlpe kandidatlandene med at forberede sig pa
titredelse, forbedre forvaltningen af programmet og rette op pé en rakke mangler,
som var identificeret gennem Kommissionens tilsyn og evaluering, Revisionsrettens
succersive beretninger og bemarkninger fra Europ2-Parlamentet. De formelle
programmeringsdokumenter blev fgrst godkendt medio 1998, men de udgjorde kun et
enkelt skridt i en nyorienteringsproces, som startede 1 1997. Kommissionen erkender,
at der i overgangsdret 1998 blev lagt stort pres pa partnerlandene og Kommissionens



personale. I Phare 2900-revisionen konkluderes det, at udbyttet af r2formeme nu er
begyndt at vise sig. Det konkiuderes imidlertid ogsé, at det i nzrmeste fremtid vil
vere nedvendigt med en grundleggande stabilitet | procedurerne, at de @ndringer, der
er ngdvendige for at sld bro til strukwrfondene, ber planlegges over en lzngere
periode, end hvad der blev forsggt i 1998, 0g at der til nye opgaver bgr afsmttes
passende ressourcer 1 Kommissionen og kandidatlandene.

Indholdet af landeprogrammeringsdokumenterne

25. Kommissionens tjenestegrene tilslutter sig i vid udstrekning den liste med
svagheder, der er identificeret for tidligere nationale vejledende programmer for AVS-
landene. Afhjzlpningen af disse svagheder har varet et af de vigtigste mél for
programmeringsbestemmelsemne i den nyligt undertegnede Cotonou-aftale, som skal
gzlde for gennemfgrelsen af 9. EUF. Ifplge de nye besternmelser, som herefter finder
anvendelse pé al programmering for AVS-landene, skal landestrategierne danne
udgangspunkt for dette arbejde. Der skal gennemfpres en omfattende analyse af
situationen i hvert land, hvorunder der skal udvises serlig opmarksomhed om
muligheder for komplementaritet med andre donorer, herunder EF-medlemsstaterne.
Endvidere vil en omfattende revision af alle disponible EF-instrumenter, herunder
budgetmidler, indgd som en integreret del af den foresliede EF-strategi, som

udtrykkeligt vil fremgd af teksten, serlig i de vejledende arbejdsprogrammer, der
vedlzgges hovedteksten,

Der vil blive udvist séer]ig opmarksomhed om de mindst udviklede lande og sarbare
stater ved tildelingen af vejledende midler, som meddeles ved programmeringens
start, og der skal fokuseres kraftigt pi fattigdomsbekzmpelse i alle aspekter af
Programmeringsprocessen, i overensstemmelse med de mal, der for nylig blev fastlagt
i Kommissionens meddelelse om udviklingspolitik (KOM 2000 (212)).
Den nye strategi for AVS-landene bygger pa et system med rullende programmering
med regelmassige revisionsprocedurer 0g mulighed for at zndre den oprindelige
ressourcetildeling to gang i Igbet den femérige periode, finansprotokollen for 9. EUF
gzlder. Der skal efter felles afiale fastlegges referencer og indikatorer ved
programmeringens start, og de vil blive brugt til at méle og evaluere fremskridt og

danne grundlag for eventuelle Justeringer, der métte vere ngdvendige i
programmeringen.

De nye landestgttestrategier for AVS-landene vil sammen med andre
landestrategidokumenter  blive forelagt i starten for den nye tvertenstlige
kvalitetsstpttegruppe (Interservice Quality Support Group - QSGI) under tilsyn af
gruppen af RELEX-kommissarer, som skal sikre, at de foresldede strategier opfylder
de hgje standarder, der er fastlagt i de respektive programmeringsretningslinjer.

Strategierne vil ogsd blive gennemgéet ngje af medlemsstaterne i de relevante
forvaltningsudvalg.

I procedurerne for de Zarlige revisioner og midtvejsrevisionerne af de nationale
vejledende programmer for 8. EUF er der fastlagt et klart szt kriterier til at bedgmme



gennemfprelsen af de aftalte foranstalinger, og revisionerne danner grundlag for
afgpelser om tilradighedsstilielsen af programmeis 2. tranche pd 30%.

26. Hvad angér Latinamerika, skal landestrategidokumentet ud fra analysen af
landets situatior tiene 4l atnéarbzjde er samlet s@t retnin gslinger for Erf-samarbe;det.
Ved udarbejdelsen af den endelige udgave af landestrategidokumenterne, som er
blevet godkendt af medlemsstaterne i Udvalget for ALA-udviklingslandene, har
Kommissionens tjenestegrene si vidt muligt taget hensyn til delegationemes og
medlemsstaternes forsiag.

Da det er ngdvendigt med en regional harmonisering af dokumenterne for de enkelte
lande, har det i visse tilfzlde imidlertid ikke veret muligt at tage hensyn til alle de
forslag eller kommentarer, der er modiaget som fplge af dialogen meilem
delegationerne  og  medlemsstaternes representationer pd  stedet. I
landestrategidokumenterne anses et vist antal omradder (normalt 3) for at vare
prioriterede, og EF-samarbejdet kan gennemfpres inden for disse omrader, men
behgver ikke at omfatte dem alle. Det kan forekomme, at der er udvalgt et hgjt antal

prioriterede omrader. Antallet er imidlertid allerede blever skiret betydeligt ned i
forhold til tidligere.

Med de nye rammer bliver det muligt at opnd en vis fleksibilitet i forhandlingerne med
regeringerne, nar den flerérige programmering skal forberedes.

Det er rigtigt, at der i landestrategidokumenterne  ikke refereres til nogen
kvantificering af mélene eller mekanismer for evaluering af fremskridt under
gennemferelsen, fordi dette er faldet uden for landestrategidokumentets rammer.

I fremtiden vil resultatindikatorer og evaluering af tidligere resultater vare et af de

nogleclementer, der skal tages hensyn til i de nye standardrammer for
landestrategidokumenter.

27. . Kommissionen vil ogsd gerne se en udvikling i de nationale programmer for
overtagelse af EF's regelveerk for at sikre, at tiltredelseskravene er dekket af de
forskellige finansieringskilder. Kommissionen forventer, at efterhinden som
kandidatlandene bliver vant til at bruge NPAA mere som et planlzgningsinstrument,

vil det blive bedre og danne grundlag for mere langsigtede forpligtelser fra
Kommissionens side inden for prioriterede sektorer,

PROJEKTFORBEREDELSE OG -VURDERING

28-30. Som led i reformen af forvaltningen af den eksterne bistand er
projektcyklussen fra proiektidentifikat onen til den efterfglgende prcjektevaluering
‘henlagt under SCR's aisvar, mens de geografiske generaldirektorater (Eksterne
Forbindelser, Udvikling) fortsat vil vare ansvarlige for den generelle strategi ng
programmering. Undtagelserne til denne hovedregel vil vere Phare, som fuldt ud
forvaltes af GD for Udvidelse, den humanitere bistand, der forvaltes af ECHO,
FUSP-foranstaltninger og den hurtige reaktionsfacilitet, som forvaltes af GD RELEX,
og makrofinansielle bistandsprogrammer, der varetages af GD for @konomiske og

w



Finansielle Anliggender. Ibegyndelsen af 2001 bliver SCR erstatiet af et nyt kontor,
EuropeAld, som vil Dblive forvaltet af en bestyrelse bestiende af RELEX-
kommisszrerne. Kommissionen mener, at disse @ndringer vil fare til en
semmenhangende og effektiv projektforvalining.

mere

=9. Kommissionen erkender, at projekiforberedelsen stadig kan forbedres. Der er
ved at blive truffet forskellige for oranstaltninger pa basis af den "bedste praksis”, som
der ggres rade for nedenfor.

30. EuropeAid, som far ansvaret for projektidentifikation 0g -vurdering, skal
udarbejde detaljerede procedurer, hvor der skelnes klarere mellem identifikation og
vurdering, og videreudvikle de eksisterende retningslinjer for tematiske spgrgsmal
som f.eks. kgn og miljg.

3L Det er npdvendigt at anvende individuelle europziske eksperter til at stille
passende faglig ekspertise tl radighed. Deres rolle skal klarlzgges under
gennemiprelsen af RELEX-reformen.

32. P4 baggrund af de fremskrid:t, er er konstateret siden nedsztrelsen
"kvalitetsstgttegruppen” (gruppe nedsat af GD for Udvikling til at forbedre kvaliteten
af  forberedelsen og vurderingen = AVS-projekter/programmer), planlzgger
Kommissionen som led 1 den reform, der blev besluttet i maj 2000, at udvide gruppens
kompetenceomrade til at omfatte samtlige udviklingslande. Med henblik herpd og
under hensyntagen il erfaringerne skal dette instrument som led i reformen forbedres
og udvides til at omfatte samtlige programmer, navnlig hvad angér opfplgningen af
henstillinger.

33, Kommissionen fortsztter inden for de nuverende forskriftsmassige rammer
sin indsats for at undgd en for stor koncentration af forpligtelser ved udgan gen af hvert
regnskabsar. I betragtning af de nuvarende budgetmzssige begrensninger og for at

forbedre situationen har Kommissionen foreslaet en reform af forvaltningen af den
eksterne bistand med henblik pi at

- mélrette forvaltningsudvalgenes (medlemsstaterne) rolle i retning af strategiske
spprgsmal snarere end gennemgang af individuelle projekter

- styrke den fleririge programmeringsstrategi

- omgruppere opgaverne hos "Evrope Aid" pd en mere sammenhzngende made

- styrke ressourcerne.

Disse foranstaltninger skulle ggre det muligt at opn# en mere afbalanceret fordeling af
forpligtelserne over dret.

34. Kommissionen erkender, at det for mange projekters vedkommende er
utilfredsstillende med en p]anl&gnmcscyk)us pd ét ar. Den vil fra 2002 indfgre flerarig
programms:rmcy baseret pa forbedrede NPAA og nationale udviklingsplaner, idet der
trekkes pa strukturfondenes praksis. Det vil ggre det muligt at angive stgtten til
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faserne mere effekivt inden for en

Finansieringsforslag og Jinansieringsaftaler
Finansieringsforslag

37. Hvad angdr behovet for at forbedre finansieringsforslagenes kvalite:, onsker
Kommissionen at understrege, at udformningen af disse forslag til Udvalget for ALA-
udviklingslandene er @ndret. Tidligere gjorde begrensningen af antallet af sider ;
finansieringsforslagene det ikke altid muligt at medt

dtage de nazrmere detaljer
vedrerende visse vigtige spgresmal. I den nuverende model, som Kommissionen og

medlemsstatemne er blevet enige om, og som har veret anvendt siden 1999, er der
forudset specifikke referencer til alle de punkter, Retten anfgrer: Koordination med
medlemsstater og andre donorer, vurdering af gkonomiske 0g miljpmassige
virkninger, evaluering af nylige projekter inden for samme sextor, institutionel
struktur.  Kommissionen  er  overbevist om, at dette vil forbedre
finansieringsforslagenes kvalitet betydeligt.

Modellen til EUF-finansieringsforslagene biev revideret j begyndelsen af 2000 med
henblik pd at fokusere p4 projekternes relevans, gennemfarlighed og baredygtighed.
Der er indsat nye afsnit vedrgrende erfaringer fra tidligere aktiviteter og koordination
med andre donorer. De nye modeller er ledsaget af detaljerede retningslinjer for
udformningen. Den nye model er klart bedre end den foregdende, idet projektet

indplaceres i en kontekst og der klart ggres rede for interventionens logik.

Kommissionen kunre acceptere, at finansieringsforslagene ikke altid indeholdt

detaljerede oplysninger om tidligere projekter. Der blev dog i fuldt omfang taget
hensyn til erfaringerne fra tidligere projekter.

Finansieringsaftaler

39. Der méa skelnes mellem finansieringsaftalerne, alt efter hvilket omrade der er
tale om.

Hvad angdr Latinamerika og Asien, er de finansieringsaftaler, der i de seneste ir er
udarbejdet, af betydelig bedre kvalitet, selvom det mé erkendes, at der fortsat er visse
problemer som fglge af manglende definition, manglende bestemmelser i tilfelde af
manglende overholdelse af forpligtelser fra den nationale counterparts side osv. For
Latinamerikas vedkommende har man med undertegnelsen af rammeaftalen allerede

lefinitivt og preecist lgst flere af de problemer, der er kritiseret. Denne lgsning er ogsa
forudset for Asien.

Kommissionen erkender, at projektforberedelsen stadig kan forbedres, og vil tage fat

om disse spgrgsmél inden for rammerne af det nye kontor, som kommer til at azkke
hele projekteyklussen.



Kommissionen har ti] hensigr a; tage udfo

rmningsn af finansieringsafta}eme
t] fornvet gennemgang.
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! Zr vinig del of reformen af forvaitningen af den eksterne bistand tager sigte
Pd at zndre den made, den eksterne bistand behandies | med

Kommissionen gnsker, at medlemsstaternes input fokuseres mer
og landeprogrammer 0g mindre p3 mikroforvaltning  af
Kommissionen er i dep sammenhang i ferd meq at an
udvalgsprocedurer 0g vurdere muligheden for °nten at foreslf en "horisonta]”
forordning, hvori udvalgsaspekterne for alle EU's eksterne bistandsinstrumenter
defineres, eller at tilpasse de eksisterende forordninger tilsvarende.

Eemssiatsudvalgene.
€ pa programmering
de enkelte projekter.
alysere de forskellige

For Asien forholder det sig f.eks. sidan, at hvis det loft, under hvilket projekter ikke
behever at blive bedpmt af ALA-Udvalget, heves fra det nuvaerende niveay pé 1
mio. € til 23 mio. €, vil antallet af projekter, som behandles ; netop dette udvalg, falde
med  58%, mens medlemsstaterne stadig v} kontrollere 519 af

ﬁnansieringsm&ngdeme.

I Phare-landenes tilfzlde organiserer Koemmissionen e ar]
Phare—forva]mingsudvaIget om hvert enket land, fgr det &7
sdledes at der bliver mulighed for at tage hens

ig politisk drgftelse med
ige program ferdigggres,
yn til medlemsstaternes synspunkter.

q
P& medet i Ridet (almindelige anliggender) den 9. oktober 2000 blev det aftalt at
styrke koordinationen pad dette omride mellem Kommissionens delegationer og
medlemsstaternes reprasentanter.
Den nye MEDA II-forordning, som Radet vedtog den 9. oktober 2000, er tilpasset
med henblik p4 at opna stgrre inddragelse af medlemsstaterne.

I AVS-landene er der konstateret betydelige fremskridt med koordinationen pé stedet,
0g der er indfprt store @&ndringer, som Kommissionen ser Positivt pd, i indragelsen af
medlemsstaterne udarbejdelsen  af landestrategier 08  programmering.
Medlemsstaterne er imidiertig ikke gdet med ti] tilsvarende reformer, iszr hvad angéar

tersklen “for foreleggeise af finansieringsforslag til EUF-Udvalget 0g dettes
beslutningsprocedure '

Kommissionen har formelt givet udtryk for sin skuffelse j en erkleering, der er knyttet som bilag til
den nye interne aftale om 8. EUF (erkleering nr. 17 vedrarende artikel 34, litra b)), hvori den 0gsd
understreger, at den er bekymret for, at de omstzendelige procedurer, der er besluttet, vil hamme 9.
EUF's sfiektivitat 0g resultere i lavere udbetalingsrater end forventet. | samme erklzring anfarer

Kommissionen 0gsa, at dens accept af medlemsstaternes besiutning ikke foregreb dens heldning til
den revision af tz=rsklen og besiutningsproceduren, der er forudset i 2003,



Projekternes start

42, Kommissionen finder, at det bgr forventes, wt der gir en del tid, inden
komplekse projektforslag er forberedt og behandlet pd korrekt vis. Der kan navnlig
opstd visse forsinkelser under den tverenstlige konsultation, som finder stod |
vurderings-/beslutningsfasen, isazr for projekier med grundlzggende svagheder.
Forsinkelserne er ofte en konsekvens af Kommissionens mal om at finansiere
programmer af hej kvalitet eller har relation 1l programmernes art: Normalt tager det
meget lzngere tid at gennemigre programmer, hvorunder der anspores til udveksling
af knowhow, end ukomplicerede bygge- og anlegsprojekier.

Det var netop for at undgd overdrevne forsinkelser i igangsatningen, at startdatoen
blev medtaget | finansforordningen for 8. EUF , og det har medvirket ti} at fremskynde
projekter eller 1 visse tilfzlde gjort det muligt at annullere dem, nar der ikke var

indglet nogen faktisk forpligtelse til at gennemfare projektet.

43, Da det er ngdvendigt at sikre en korrekt anvendelse af de komplekse,
centraliserede  udbudsprocedurer, og de honorarer, der tilbydes, ikke er
konkurrencedygtige, har det ofte varet vanskeligt hurtigt at ansatre personale til
faglig bistand.

44.-45. Forenklingen og harmoniseringen af udbudsproceduremne blev pabegyndt i
1999 og er nu nesten afsluttet. Det skulle bidrage til at sikre en hurtig tildeling af

kontrakter og gere det muligt at opnd en stgrre inddragelse af delegationerne i
furvaltningen af procedurerne.

46. I Phare-landene var der uundgleligt vanskeligheder med at afslutte
programmeme 1 det fgrste dr af en radikalt ny strategi. Der var adskillige parter
involveret, og i en riekke kandidatlande var der en masse intern debat om ansvar for
og finansiel kontro! af ekstzrne finansieringsmidler som f.eks. Phare, fgr der kunne
trzffes afygrelser, der hanedc vej for underiegnelsen af finansieringsafialer. I andre
.ande skyldtes forsinkelser e lange interne jrocedurer, fgr det pdgzldende land var j
stand til at undertegne. Situatioren er siden blev st bedre, med en kortere periode

ellem finansieringsaftale og indgéelse af kontrakter scm fglge af, at Kommissionen
har insisteret pd, at projekter, der indstilles til finansiering, skal vere “modne”.
Kommissionen forts@tter med at underspge, hvilke praktiske foranstaltninger der kan

treffes for at forkorte den tid, det tager at undertegne finansieringsaftalen efter Phare-
forvaltningsudvalgets godkendelse.

Som fglge af en nylig revision af parvist samarbejd: er procedurerne blevet lettet for
at forkorte projekternes starttid.

47. Kominissionen noterer sig Rettens bemzarkning vedrgrende urealisriske
tidsplaner for nogle projekter og erkender, at der til visse typer projekter kraves mere
ud til igangsetning og gennemfprelse. Derfor har man for nylig forlenge: den

forventede projektvarighed og medregnet modningsperioden, herunder diagnostiske
undersggelser.



DELEGATIONERNES RCLLE

48, Dekoncentration  af ansvar for gennemfgrelse  og overvagning af
bistandsprojekter ud til delegationerne er =t af négleelementeme i meddelelsen af 16,
maj om reformen af forvaltningen af den eksterne bistand. Dskoncentrarion er
allerede novmen i Central- og Usteuropa. Listen over de 20 delegationer, der indgér i
den nzste omgang dekoncentration i 2001, er allerede fastlagt. Kommissionen har
omhyggeligt  vurderet  de menneskelige  ressourcer, IT-systemer  og
uddannelsesaktiviteter, der er nedvendige for en gnidningslgs gennemfprelse af
dekoncentration, og har medtaget dette &ndringsskrivelsen til 2001-budgetforslaget.
Disse ressourcer vil ggre det muligt for Kommissionen at lancere nase
dekoncentrationsfase i efterdret 2001 med henblik pd at afslutte processen j
begyndelsen af 2003.

Beslutningsbefsjelser

50. Kommissionen vil med dekoncentration anvende det princip, at det, der bedre
kan forvaltes og besluttes lokalt, ikke skal forvaltes eller besluttes Bruxelles. Der er
for nylig fastlagt nye instrukser for dekoncentration, hvori de respektive roller og
rapporteringslinjer i Phare- og finansafdelingerne i delegationerne er klarlagt og
overlapningeme er fjernet.

Den almindelige indfgrelse af stillingsbeskrivelser for de enkelte medarbejdere i hvert
GD’s  missionsoversigt indgdr som led j Kommissionens reformprogram  og
gennemf{gres i delegationeme som i alle andre enheder § Kommissionen.

51 Hvad angdr Latinamerika beskriver "Ting-rapporten” i forbindelse med
"samarbejdsfunktionen” den rolle, delegationeme  bgr spille under hele
projektcyklussen.

Med hensyn til delegationerne i Latinamerika blev ansvarsomrideme for projekternes
"Iverksatielsesfase” | 1994 0g 1995 dekoncentreret ud ti] flere forskellige
delegationer. Vedtagelsen af "Ting-rapporten” indebar dels en udvidelse af denne
dekoncentration til at omfatte alle delegationeme i Latinamerika, dels ogsa
dekoncentration i programmerings-, identifikations- og forberedelsesfasen.

52. Kommissionen tilslutter sig Rettens bemzrkninger og har indledt
forberedelserne til en omfattende dekoncentration ud til delegationerne. Dette arbejde

kan imidlertid kun lykkes, hvis budgetmyndigheden godkender de ngdvendige
ressourcer.

53. Dekoncentrationen ud  ti] delegationerne af Kommissionens rolle i
gennemfgrelsen af programmer er siden 1998 gradvis blevet jverksat i Central- og
@steuropa og er under gennemfgrelse i Nicaragua. Ca. 26 poster, herunder til ansatte

pd det finansielle omréde, er blevet overflytiet fra hovedkvarteret ti] delegationemne for
at gennemfgre denne farste dekoncentrationsfase,



Dekoncentratonsprocessen ar nu en klar afggrelse fra Kommissionens side. Der er
iCentificeret yderligere 20 delegationer, som i 2001 skal omfattes af dekoncentration,
og gennemigrelsen heraf er nu ved at blive forberedt.

Fessonrcer

54, Kommissionen forpligtede sig i sin nylige meddelelse til at udarbejde en
analyse af arbejdsbyrden i de enkelte delegationer. Det vil bidrage til at kontrollere,
om Kommissionerns menneskelige ressourcer udnyties bedst muligt. Der gores mest
muligt for at besztte alle stillinger hurtigst muligt, men det er ikke altid muligt at
finde egnede kandidater til nogle af de mindre attraktive stillinger.

55. Kemmissionen har indfert en politik med henblik pd at genoprette
personalebalancen i delegationerne, sledes at der opnés bedre ligevaegt mellem lokalt
ansatte og udstationeret personale. Dette gzlder iszr for AVS-delegationer, som
traditionelt har ansat fa lokalt ansatte pa ledende poster. P4 nuvarende tidspunkt er der
71 sidanne lokalt ansatte i AVS-delegationerne. I Kommissionens meddelelse af juli
2000 forudses der en overfersel af yderligere 30 udstationerede ijenesternznd, som
sandsynligvis skal erstattes af lokalt ansatte i gruppe 1.

Kommissionen er af den opfattelse, at ansvaret for den finansielle forvaltning primert
henherer under delegationslederen og de gvrige Yenestemand i delegationen. Dette
ansvar kan ikke fuldstzndigt uddelegeres til lokalt ansatte, og 1 maj 1999 blev
delegationslederne mindet om, at de skulle sikre et korrekt tilsyn.

56. Kommissionen er i fazrd med at udarbejde kriterier for at fastlzgge
arbejdsbyrden i de enkelte delegationer. Det vil gore det muligt at vurdere
personalebehovene i delegationerne bedre.

57. Oprettelsen af EuropeAid (se svaret til punkt 28-30) skulle ggre det muligt at
cpnd stgrre fleksibilitzt i ansatielsen af personale og derned en mere hensigtsmassig
profil for personale, der beskaftiger sig med bistandsanli zgender.

58. I Central- og @steuropa er en stor andel af personalet lokalt ansatte, der er
statsborgere i de pdgzldende lande, og delegationerne har vide skgnsbefpjelser til at
ansztie personale til at klare svingende arbejdspres.

59. Kommisrionen har erkendt tehovet for at nedlzgge kontorerne for faglig
bistand, og de fleste vil blive lukket neq inden udgangen af 2001. Der er fremlagt
forslag om de forngdne finansielle rilpasninger til medtagelse i budgetiret 2001.
Efterh&dnden som kontrakterne for de 8y kontorer, der eksisterer | RELEX-sektoren,
udlgber, overtages opgaverne direkte af Kommissionens tjenestegrene, iser
delegationerne og det nye kontcr EuropeAid, der skal erstatte det nuverende SCR.

50. En af foruasetningemne for, at dckoncentrationen lykkes, er, at delegationerne
styrkes med ekstra personale, navnlig inden for “inansiel forvaltning. I
endringsskrivelsen til 2001-budgettet har Kommissionen anmodet om i alt 261 nye A-
tenestemandsstillinger til det mere omfattende omrade, som de eksterne forbindelser



dzkker. Heraf sial 40 bruges 1] ar styrke delegationerne.  Endvidere har
Kommissionen anmode: budgetmyndigheden om at godkende finansieringen af 320
eksteme medarbejdere  over driftsbevillingerne (BA-poster) med henblik pé
dekoncentration. Hertil kommer de ekstra 280 poster til eksterne medarbejdere ti]
delegationerne, som der er anmode! om med berblik pi aedlvkaingsn af kontoreme
for faglig bistand (BAT). Alle disse foranstaltninger vil bidrage til en betydelig
styrkelse af perscnalesituationen i delegationerne, siledes at disse pé effekiiv vis kan
forvalte de ekstra opgaver, som de far overdraget som led | dekoncentrationen.

Projekttilsyn

61.-63. Kommissionen erkender rigtigheden i en stor del af den situation, der er
beskrevet vedrprende tilsynets forskellige grader af dybde, kvalitet og opfglgning.
Dette problem er allerede blevet diagnosticeret og beskrevet i evaluerings- og
fremskridts-/tilsynsrapporter og er den direkte konsekvens af de uhensigtsmassige
personaleressourcer bade lokalt og centralt. I mangel af passende ressourcer har det
personale, der er tii rddighed, koncentreret sig om vasentlige opgaver (ofte finansiel
forvaltning) pd bekostning af formelt tilsyn og rapportering.

Den lgsning, Kommissionen overvejer, bestr af flere forskellige elementer, navnlig
tilvejebringelse af yderligere ressourcer, som led i reorganiseringen af de
tjenestegrene, der har ansvaret for eksterne forbindelser, herunder dekoncentration, og
oprettelse  af et  projekttilsynssystem,  der dekker samtlige  eksterne
bistandsprogrammer. For Phare- og Tacis-programmemne er der etableret eksterne
tilsynssystemer, og man er ved at udforme og teste et lignende system for AVS-
ALA- og MED-programmerne med henblik pd almen anvendelse, der skal starte i
begyndelsen af 2001. Det forventes, at der ved udgangen af 2002 vil vare fgrt tilsyn
med praktisk taget alle projekter; i betragtning af arbejdets omfang (iszr antallet og
kompleksiteten af de projekter, de tilsynsfgrende skal bespge), er det usandsynligt, at
det skulle kumne gores tdligere. 1 mellemtiden vil det nuverende tilsyn fra
delegationernes side fortsatte, og afhzngigt af hvor hurtigt og effektivt

dekoncentrationen finder sted, vil det méske vere muligt at styrke og fremskynde
tilsynets omfang.

Tilsynsarbejdet og —systemet vil styrke mange aspekter af forberedelsen og
udformningen af projekter, som kritiseres andetsteds i Rettens beretning, i og med at
det vil forbedre kvaliteten af projekternes logiske rammer (herunder indikatorer) og
tidsplanerne for gennemferelsen, som udger det ngdvendige grundlag for tilsynet.

63. Det er klart, at myndighedernes bidrag (som udggr en integreret del af
nrojektet) mé underkastes samme tilsyn som Fzllesskabets bidrag. Det mé dog
understreges, at de direkte projektgennemfgrelses- og tilsynsaktiviteter gennemfgres
af projektgennemfgrelsesorganet ogleller andre specifikke organer sasom

projektgennemfprelsesenheden  (PIU), projektforvaltningsenheden  (PMU),
projektkoordinations- og tilsynsudvalget, styringsudvalg osv.
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begwvndr at k=zde grenseoverskridende samarbejde sammen med det overordnede
Phare-program og har reduceret antallet af flerlandeprogrammer til et minimum.
Oprettelsen af SAPARD og ISPA indebzrer mere koordination for disse lande, men
de skal 1 hvert enkelt tilfelde udvikle programgennemfgrelsesstrukturer, som der vil
blive brug for sfier tiltrz delsen.

71. Kommissionen tilslutter sig fuldt ud Rettens synspunkt med hensyn til visse
overlapninger mellem EUF og budgetpostemne vedrgrende udvikling og er af den
opfatielse, at man i 2001 sammen med budgetmyndigheden skal bringe denne
situation til ophgr inden for rammeme af iverkszttelsen af FBF 0g peer-gruppens

arbejde samt gennemfgrelsen af den reform, kommisszrkollegiet traf beslutning om
den 16. maj 2000.

KONKIUSIONER OG HENSTILLINGER

Landeprogrammering

72. Et af de centrale elementer i Kommissionens reformplaner er bedre
programmering. De to hovedpunkter heri er oprettelsen af den tvertjenstlige

kvalitetsstgttegruppe (QSGI) og standardrammemne for landestrategidokumenter (se
svarene til punkt 16-27).

73. Kommissionens  reformprogram  indebzrer  stgrre inddragelse  af
medlemsstater og andre partnere i landeprogrammeringen, og tilsvarende mindre
mikroforvaltning af de enkelte projekter (se svaret ti] punkt 22-24).

74. Kommissionen udviser allerede nu stgrre opmerksomhed om
landeprogrammeringsdokumenternes kvalitet og indhold (se svaret til punkt 25-27).

Projekiforberedelse og -vurdering

75.-76. Som anfprt i punkt 37 er der udarbejdet en ny model til finansieringsforslag,
som er kiart bedre end den foregdende. Der skal dog stadig ggres en indsats med
hensyn til korrekt anvendelse af koncepterne for projekicyklusforvalining samt
kvantificering  af  objektivt  kontrollerbare indikatorer,  selvom  den
kvalitetsst@ttegruppe, der er nedsat af GD for Udvikling, i kraft af sin kontrol af begge
disse aspekter spiller en rolle og ogsa har affgdt visse forbedringer.

77. Kommissionen har formelt givet udtryk for sin skuffelse over, at
medlemsstaterne ikke har accepteret dens nylige forslag vedrgrende tersklen for
forelzggelse  af finansieringsforslag  for EUF-Udvalget  og dettes
beslutningsprocedure. Den er bekymret for, at de omstzndelige procedurer vil hemme
9. EUF's effektivitet og resultere i lavere udbetalingsrater end forventet. Hvad angér
de andre programmer, vil Kommissionen enten foresl2 en "horisontal” forordning,

hvori udvalgsaspekterne for al EU's eksterne bistand defineres, eller tilpasse de
eksisterende forordninger.

Se desuden svaret til punkt 41.



Generelle Zonklusioner og henstillinger

79.-81. Kommissionen tilslutter sig Rettens syrspunkt med hensyn til, at de mange
forskellige procedurer ofte komplicerer forvaltnin gen af eksterne bistandsprogrammer.
Arsagerne hertil er historisk betingede: Der er blevet inBf mye programrner for a
tilfredsstille de krav, der er opstaet urder nye omstzndigheder, f.eks. tiltredelsen af
nye medlemsstater med interesser i forskellige dele af verden, kommunismens fald
osv. Kommissionens kroniske - ressourcemangel og  den uklare deling af
ansvarsomrader i Kommissionen med hensyn til forvaltningen af ekstern bistand som
helhed har hzmmet forsggene pi at opnd stgrre harmonisering af procedureme,
selvom oprettelsen af SCR i 1998 var et forste skridt i denne retning. Der er gjort

virkelige fremskridt med udviklingen af ensartede udbudsprocedurer og praktiske
vejledninger.

P4 initiativ af den nye Kommissionen indferes der nu en rezkke nye og mere
vidtrekkende reformplaner, som blev fremlagt i meddelelsen om reformen af
forvaltningen af den eksterne bistand, der blev vedtaget den 16. maj 2000. De tager

sigte pi at forbedre bide den hastighed, hvormed Kommissionens eksterne bistand
ydes, og selve bistandens kvalitet.

Den tvazrtjenstlige kvalitetsstgttegruppe (QSGI), som har sekretariat i GD for
Udvikling, skal sikre en bedre programmering. Kommissionen vil gerne have, at der i
alle de rddgivende udvalg, hvori medlemsstaterne deltager, fokuseres mere pa
programmering og landeprogrammer og mindre pd mikroforvaltning af de enkelte
projekter. Ansvaret for projektcyklussen fra identifikation til gennemfgrelse vil blive
henlagt under et enkelt organ, nemlig EuropeAid, som skal erstatte SCR. De
geografiske generaldirektorater (Eksterne Forbindelser og Udvikling) vil fortsat vare
ansvarlige for den generelle strategi og programmering. Der arbejdes intenst pai at
lgse problemet med ophobningen af gamle og "sovende" projekter. Og den del af
reformprogrammet, der nok er den mest ambitigse, er afggrelsen om at dekoncentrere

ansvar ud til celegationerne og i det omfang, det er muligt, til de nationale
myndighederne i partneriandene.

Forudsztningen for at gennemfare Aisse planer er, at der stilles yderligere
menneskelige ressourcer til rddighed. I begyndelsen af september 2000 forelagde
Kommissionen budgetmyndigheden en &ndringsskrivelse til 2001-budgetforslaget
med henblik pd at opnd de ekstra - finansieringsmidler, der er ngdvendige.
Kommissionen har ogs3 foresléet, at driftsbevillingerne i 2001-budgettet anvendes til
at ansztte personale til at arbejde med de opgaver i SCR/EuropeAid, der tidligere blev
varetaget af kontorerne for faglig bistand, og styrke personalet i delegationerne. Hvis
Kommissionen ikke opnir disse yderligere ressourcer, ser den sig ngdsaget til at

reducere de eksisterende bistandsprogrammer, saledes ar de kan forvaltes pa effektiv
vis. :






